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Capitulo |

CONSIDERACIONES GENERALES

El presente documento constituye las bases (en adelante, “bases”) para la determinacion de las
formulas tarifarias del servicio de produccion de agua potable que presta la empresa LAGO

PENUELAS S.A. (en adelante, “la empresa” o “el prestador”).

El procedimiento administrativo para la determinacién de férmulas tarifarias se regira por lo
dispuesto en la normativa vigente, en especial, los articulos 10, 12 y 13 del DFL MOP N° 70/88
(en adelante, “ley de tarifas”), lo seflalado en el Titulo | en sus articulos 1 al 9 del DS MINECON
N° 453/89 (en adelante, “reglamento”) y normas pertinentes del DS MINECON N° 385/2000 (en

adelante, “reglamento de expertos”).

El plazo para realizar los respectivos estudios tarifarios se determina de acuerdo con el articulo 6
del reglamento. Dicho articulo indica que a mas tardar cinco meses antes de la fecha en que
finalice el periodo de vigencia de las formulas tarifarias en aplicacion, la Superintendencia y el
prestador intercambiaran los estudios tarifarios -conteniendo sus fundamentos, antecedentes de
calculo y resultados- en presencia de un Notario Publico. El periodo de vigencia de las férmulas
tarifarias para LAGO PENUELAS S.A. concluye el 01 de marzo de 2010, por lo que el mencionado

intercambio de los estudios tarifarios se realizara a mas tardar el 30 de septiembre de 2009.

Las formulas tarifarias que finalmente se determinen seran validas por cinco afos desde la fecha

de su entrada en vigencia.

1 Marco conceptual del proceso de determinacion de tarifas

El presente documento constituye las bases preliminares (en adelante, “bases™) para la
determinacién de las férmulas tarifarias del servicio de agua potable que presta la Empresa Lago

Pefiuelas S.A., correspondiente a la concesion de produccion.

Para efectos del presente proceso tarifario, el procedimiento administrativo para la
determinacién de formulas tarifarias se regird por lo dispuesto en la normativa vigente, en
especial, los articulos 10, 12 y 13 del DFL MOP N° 70/88 (en adelante, “ley de tarifas”), lo
sefialado en el Titulo | en sus articulos 1 al 9 del DS MINECON N° 453/89 (en adelante,
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“reglamento”) y normas pertinentes del DS MINECON N° 385/2000 (en adelante, “reglamento

de expertos”).

De acuerdo a lo establecido en el inciso 2° del articulo 13 de la ley de tarifas, las bases definen
al menos los siguientes aspectos: los sistemas a ser estudiados, los criterios de optimizacién
aplicables a la operacion y a la expansion de los sistemas, los criterios para la definicién del nivel
de demanda de planificacion; los niveles de calidad del agua, del servicio, y de la atencion a los
usuarios; la metodologia de valoracién del agua cruda; la metodologia para el célculo de la tasa
de costo de capital; la metodologia de estimacion de gastos eficientes; la metodologia para
estimacion de redes eficientes y la metodologia de determinacion de tarifas para otras

prestaciones asociadas, entre otras.

Asimismo, conforme a lo sefialado en el acapite anterior y de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 10 de la ley de tarifas, articulo 6 del reglamento de tarifas y articulo 2 del reglamento de
expertos, las presentes bases sefialan la estructura, contenidos y resultados que debe seguirse

en la elaboracién del estudio tarifario.

De acuerdo con lo establecido en el inciso primero del articulo 13 de la ley de tarifas, quienes
tengan interés comprometido podran hacer observaciones a estas bases dentro de 60 dias
contados desde la fecha de su publicacion en el Diario Oficial, debiendo la Superintendencia
responder fundadamente a tales observaciones dentro de los 45 dias siguientes a su recepcion.
A su vez, el articulo 4 del reglamento afiade que la resolucion que adopte la Superintendencia

sobre las observaciones formuladas tendra caracter definitivo.

El plazo para realizar los respectivos estudios tarifarios se determina de acuerdo con el articulo 6
del reglamento. Dicho articulo indica que a mas tardar cinco meses antes de la fecha en que
finalice el periodo de vigencia de las formulas tarifarias en aplicacion, la Superintendencia y el
prestador intercambiaran los estudios tarifarios conteniendo sus fundamentos, antecedentes de
célculo y resultados en presencia de un Notario Publico. El periodo de vigencia de las formulas
tarifarias para la empresa concluye el 1 de marzo del 2010, por lo que el intercambio de los

estudios tarifarios se realizar4 a més tardar el 30 de septiembre 2009.
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Las formulas tarifarias que se calcularan tendran un periodo de vigencia de cinco afios a contar
del 1 de marzo del 2010 y su aplicacion por parte del prestador sélo podra realizarse una vez

que éstas sean publicadas en el Diario Oficial.

1.1 Objetivos de las presentes bases

El presente documento define, de acuerdo a lo establecido en el inciso 2° del articulo 13 de la
ley de tarifas los siguientes aspectos: el sistemas a ser estudiado, los criterios de optimizacion
aplicables a la operacién y a la expansion del sistema, los criterios para la definicion del nivel de
demanda de planificacion; los niveles de calidad del agua, del servicio, y de la atencién a los
usuarios; la metodologia de valoracién del agua cruda; la metodologia para el célculo de la tasa

de costo de capital; metodologia de estimacion de gastos eficientes.

Por otra parte, conforme a lo sefialado en el acapite anterior y de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 10 de la ley de tarifas, articulo 6 del reglamento de tarifas y articulo 2 del reglamento de
expertos, las presentes bases sefialan la estructura, contenidos y resultados que debe seguirse

en la elaboracién del estudio tarifario.

1.2 Identificacion de la informacion de la empresa a utilizar en el presente célculo tarifario.

Para los efectos del presente proceso tarifario se utilizara la informacion contenida en el Plan de
Desarrollo del prestador, la entregada como respuesta a requerimientos formales realizados por
la Superintendencia, como también aquella que les es solicitada expresamente en estas bases y
en la que se fundamentara el presente estudio tarifario. En todo caso, se hace presente que la
informacién a utilizar en los estudios tarifarios, sera la disponible en esta Superintendencia a la

fecha que corresponde que la empresa entregue la informacion solicitada en estas bases.

Adicionalmente, se solicitara informacion durante este proceso, de acuerdo a lo establecido en el

articulo 5° del Reglamento, para complementar y completar la informacion ya disponible.

La Superintendencia hara valer todos los medios y medidas a su alcance para aplicar y hacer
prevalecer el principio establecido en la ley, en cuanto a la entrega oportuna y fidedigna del

total de la informacidn, cuya entrega se requiera de parte de los prestadores sanitarios.
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Capitulo 11

SERVICIOS SUJETOS A FIJACION TARIFARIA

1 Servicios basicos a tarificar

Segun lo establecido en el articulo 1 de la ley de tarifas, estaran sujetos a fijacion de tarifas los
servicios de agua potable y de alcantarillado de aguas servidas, prestados por servicios publicos
0 por empresas de servicio publico, tanto a usuarios finales como a otros que actiien como

intermediarios respecto de aquellos.

La determinacion de las formulas tarifarias, que estadn constituidas por las tarifas y sus
mecanismos de indexacion, se realizara de acuerdo a lo que establece el articulo 4 de la ley de

tarifas y su reglamento.

El calculo de tarifas se hara para la etapa de produccion y los cargos tarifarios se determinaran
para la interconexion con ESVAL S.A., esto es los precios maximos aplicables a la concesién de
produccion. Los cargos tarifarios estan contenidos en los articulos 30, 31 y 32 del reglamento de

tarifas, correspondiendo a los siguientes:
e Cargo variable por metro cubico en periodo no punta.
e (Cargo variables por metro cubico en periodo punta.

e Cargo variable por metro cubico de sobreconsumo en periodo punta.

2 Aportes de financiamiento reembolsables por capacidad

De acuerdo a lo prescrito en el articulo 15 de la ley de tarifas, en el estudio tarifario deberan ser
calculados los aportes de financiamiento reembolsables por capacidad, con el proposito de

solventar la expansion de la infraestructura existente para prestar el servicio.

Este aporte debera ser determinado tanto para cada una de las localidades a tarificar como para
cada una de las etapas del servicio sanitario, tomando como base los costos de inversion
asociados a los planes de expansion. Los valores asi determinados se contendran en resolucion

de la Superintendencia, considerando su mecanismo de indexacion.
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La metodologia de célculo se establece en el articulo 46 del reglamento.

3 Identificacion de los sistemas a ser estudiados

De acuerdo con lo prevenido en el articulo 13 de la ley de tarifas, estas bases deben identificar
los sistemas que deben ser estudiados, y que son atendidos por LAGO PENUELAS S.A. Se
entiende por sistema “aquellas instalaciones, fuentes o cuerpos receptores y demas elementos,
factibles de interactuar, asociados a las diversas etapas del servicio sanitario, que debe
considerarse como un todo para minimizar los costos de largo plazo de proveer” dichos

Servicios.

Segun informacion proporcionada por la empresa y disponible en esta Superintendencia, LAGO
PENUELAS S.A. atiende al Gran Valparaiso, solamente en la etapa de produccion, a través del

concesionario de distribucion ESVAL S.A.

4 Periodo a tarificar y afio base

Las féormulas tarifarias que se calculardn tendran un periodo de vigencia de cinco afios a contar
del 1 de marzo de 2010. La aplicacién de las nuevas tarifas sélo podra realizarse una vez que

éstas sean publicadas en el Diario Oficial, en los términos que establece la ley de tarifas.

Para el célculo del estudio tarifario se entendera como afio base el afio 2009 (afio 0).
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Capitulo 111

EMPRESA MODELO

1 Antecedentes generales

1.1 Componentes de la empresa modelo

Los elementos esenciales que debe contener la empresa modelo estan definidos en el articulo
28 del reglamento y tienen que ver con un esquema administrativo-institucional, en el que se
incorporan las diferentes funciones que debe cumplir una empresa de servicios sanitarios dentro
de un esquema fisico del sistema tipo, para las etapas del servicio consideradas. En este
contexto, se debe considerar la forma de integracion de estas etapas que minimice el costo de

proveerlo.

La metodologia para abordar la construccion del esquema administrativo-institucional de la
empresa modelo y el célculo del nivel de gastos eficientes, se detalla en el Capitulo 1117,
“Metodologia para la determinacion de los gastos eficientes de la empresa modelo”, de las

presentes bases.

Segun lo dispuesto por el articulo 13 del reglamento, las presentes bases determinan los Unicos
elementos componentes de infraestructura de cada etapa de los sistemas de agua potable, que
deben ser considerados para la construccion de la empresa modelo. Considerando la
particularidad de la empresa, se contempla sélo la etapa de produccion que incluye

eventualmente las siguientes obras:

Obras de captacion, tratamiento, desinfeccion, fluoruracion, conduccion, embalses, estaciones

reductoras de presion, macromedidores y obras de elevacion cuando corresponda.
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2 Criterios de proyeccién de la demanda de la empresa modelo

2.1 Aspectos generales

Conforme a lo sefialado en el articulo 13 inciso 2° de la ley de tarifas, las bases de los estudios
tarifarios, deberan definir, al menos, entre otros aspectos, los criterios para la definicion del

nivel de demanda de planificacion.

A su vez, de acuerdo al articulo 3° del reglamento se sefiala que: “La Superintendencia realizara
estudios para determinar las formulas tarifarias. Los prestadores, utilizando las mismas bases
del estudio de la Superintendencia, elaborardn sus propios estudios”, siendo requisito

fundamental que los criterios para definir las demandas, sean comunes en ambos.

Dada la particular situacion de Lago Pefiuelas S.A., que es un concesionario de produccion que
abastece a un unico concesionario de distribucién, la demanda de la empresa modelo esta
irrevocablemente ligada a la demanda del concesionario de distribucién, por consiguiente los
estudios de ambas partes utilizaran la demanda determinada para los sectores de distribucién

abastecidos desde ésta para ESVAL S.A.

En ausencia de la informacibn mencionada anteriormente, se podran utilizar los estudios
realizados por el prestador, siempre y cuando éstos contengan todos los antecedentes, criterios
utilizados, férmulas de calculo y resultados. Estos estudios, todos sus antecedentes y respaldo,

deben ser entregados 30 dias después del fallo de las Bases definitivas.

2.2 Proyeccion de la demanda

Las proyecciones de consumos se hard teniendo en cuenta el principio mencionado en este
capitulo en cuanto a que debera ser coherente con la tomada por ESVAL S.A. en el respectivo

estudio tarifario.
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2.2.1 Estacionalidad en el consumo del agua potable

2.2.1.1 Determinacion del periodo punta

Se tomara el mismo periodo punta que corresponda aplicar a ESVAL S.A. para la localidad de

Gran Valparaiso.

3 Capacidad de las fuentes

3.1 Fuentes superficiales

En el caso de que la fuente superficial se encuentre cerrada al otorgamiento de nuevos
derechos de aprovechamiento de aguas, se entendera que su capacidad estara dada por la
totalidad de los derechos de aprovechamiento consuntivos, de ejercicio permanente y continuo,

otorgados en la fuente respectiva.

En caso contrario, para determinar la capacidad de la fuente se debe sumar a la totalidad de los
derechos otorgados, aquellos factibles de obtener de manera consuntiva, permanente y
continua. La Unica excepcidn a esta regla, es para aquellas fuentes que cuentan con
asociaciones de usuarios constituidas. Por lo tanto, en caso que en la fuente donde la empresa
posea captaciones exista una organizacion de usuarios, la empresa debera entregar copia de la
escritura publica de constitucién de la organizacidon y sus criterios de prorrateo del caudal
matriz. El rendimiento de cada accion, se determinara dividiendo la capacidad de la fuente al
90% de probabilidad de excedencia, calculada segun se indica mas adelante, por la cantidad de

acciones o regadores que existan en dicha fuente.

Para determinar la probabilidad de excedencia al 90%, que se indica en parrafo anterior, se
consideraran las estadisticas del Banco Nacional de Aguas de la DGA, si existieren. Dichas
estadisticas deberan ser sometidas a un proceso de homogeneizacion, relleno o extension, si

correspondiere.

En caso de no existir, para una determinada fuente, estadisticas de la DGA, la empresa debera
respaldar los caudales, que asocia a la probabilidad de excedencia 90%, con estadisticas

oficiales de otros organismos o instituciones. Igualmente, se admitiran informes hidroldgicos, los
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que podran ser desarrollados mediante métodos de analisis basados en modelos de simulacién,
relaciones precipitacion-escorrentia, transposicion de cuencas, u otros equivalentes. En todo

caso, dichos estudios deberan cumplir copulativamente con los siguientes requisitos:

a) Ajustarse a la metodologia indicada en el manual de normas y procedimientos para la
administracion de recursos hidricos de la DGA.

b) Deben basarse en estadisticas histéricas del Banco Nacional de Aguas, las que pueden
estar sometidas a las correcciones y homogeneizaciones que se estimen pertinentes, las

cuales deberan ser explicitadas y respaldadas.

Dichos estudios deberan ser entregados a la Superintendencia en el plazo dispuesto en el

articulo 5° del reglamento.

En el caso que los estudios hidroldégicos no cumplan copulativamente con los requisitos
sefialados en las letras a) y b) anteriores, o que la empresa no presente estudio o los estudios
contengan datos no confiables, la Superintendencia considerard que el caudal factible de extraer

es igual a los derechos de aprovechamiento que han sido otorgados sobre el cauce.

Criterios estadisticos

Solo sera factible considerar la aplicacién de distribuciones de probabilidad en aquellas fuentes
gque correspondan a regimenes naturales. En este caso se deben considerar series hidrolégicas
de al menos 30 afos. Para efectos de simplificacién, se entendera que las series hidrolégicas
siguen una distribucion tipo log - normal, aunque podran considerarse ajustes correspondientes
a otras series de distribucion de probabilidades, dentro de una de las seis siguientes: Weibull,

Normal, Log - Normal 3, Gumbel Gamma, o, Gamma 3.

Para estos efectos, el prestador deberd presentar, en el plazo dispuesto en el articulo 5° del
reglamento, el correspondiente analisis estadistico que justifique una distribucion de
probabilidad con mejor ajuste que el propuesto, presentando los test de bondad de ajuste

correspondiente.
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3.1.1 Determinacion del 90% de probabilidad de excedencia

Para determinar la probabilidad de excedencia al 90%, que se indica en parrafo anterior, se
considerara las estadisticas del Banco Nacional de Aguas de la DGA, si existieren. Dichas
estadisticas deberan ser sometidas a un proceso de homogeneizacién, relleno o extension, si

correspondiere.

En caso de no existir, para una determinada fuente, estadisticas de la DGA, la empresa debera
respaldar los caudales, que asocia a esta probabilidad de excedencia, con estadisticas oficiales
de otros organismos o instituciones. Igualmente, se admitiran informes hidrolégicos, los que
podran ser desarrollados mediante métodos de andlisis basados en modelos de simulacion,
relaciones precipitacion-escorrentia, transposicion de cuencas, u otros equivalentes. En todo

caso, dichos estudios deberan cumplir copulativamente con los siguientes requisitos:

e Ajustarse a la metodologia indicada en el Manual de normas y procedimientos para la

administracion de recursos hidricos de la DGA.

e Deben basarse en estadisticas aceptadas del Banco Nacional de Aguas.

Dichos estudios deberan ser entregados a la Superintendencia en el proceso de entrega de

informacion previsto en el articulo 5 del DS N° 453/89.

En el caso que los estudios hidrolégicos no cumplan copulativamente con lo requisitos sefialados
en la letras a) y b) anteriores, 0 que la empresa no presente estudio alguno, se considerara que
el caudal factible de extraer con un 90% de probabilidad de excedencia, serd el determinado

por la Superintendencia.

3.1.1.1 Criterios estadisticos

Para determinar dicho caudal se deben considerar series hidrologicas de al menos 30 afios. Para
efectos de simplificacion, se entendera que las series hidrolégicas siguen una distribucién tipo
log — normal, aunque se permitird que la empresa presente otra serie de distribucién, dentro de

una de las seis siguientes: Weibull, Normal, Log — Normal 3, Gumbel Gamma, o, Gamma 3.
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Para estos efectos, el prestador debera presentar en el proceso de entrega de informacion
previsto en el articulo 5 del DS N° 453/89, el correspondiente analisis estadistico que justifique

una distribucién de probabilidad con mejor ajuste que el propuesto.

3.2 Capacidad de las captaciones

Para los efectos de este estudio se considerara que la capacidad de explotacion de una
captacién existente, es a lo menos igual a los derechos de aprovechamientos de aguas
consuntivos, permanentes y continuos, sobre los cuales la empresa ejerza dominio, en dicha
captacién, de conformidad con la legislacién de aguas vigente. Con todo, en aquellos casos que
el caudal no conste en el respectivo titulo de dominio se considerara el caudal de explotacién
gue resulta de la aplicacién de las normas legales o reglamentarias pertinentes, o en su defecto,

lo informado por la empresa en el sistema de informacion de fuentes (SIF).

Para los casos que el prestador sea mero tenedor de los derechos de aprovechamiento, se
considerara que la capacidad de explotacion de la captacion es a lo menos igual a la cantidad de
agua que se autoriza a extraer en el titulo respectivo. Si no constare una cantidad de agua a

extraer se estara a lo indicado en el parrafo anterior.

Independientemente de ello, se reconoce que las caracteristicas fisicas de la captaciéon de la
empresa modelo puede no corresponder a las que posee la empresa real. Para justificar dicho
cambio la empresa debera presentar la informacién que permita deducir que la nueva
infraestructura es capaz de captar la totalidad de los derechos, evento que es imposible con la

infraestructura igual. El plazo de entrega corresponde al previsto en el articulo 5 del DS 453/89.

4 Normas y criterios de seguridad aplicables a la empresa modelo

4.1 Normas aplicables a la empresa modelo

La empresa modelo debe cumplir con toda las normas y reglamentacion vigentes, aplicable a las

empresas sanitarias de acuerdo al articulo 27 inciso segundo del reglamento.
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4.2 Niveles de calidad de servicio

421 Definiciones generales

Los atributos a considerar de la calidad en la atencién de usuarios son todos aquellos definidos
en el DFL MOP N° 382/88, ley general de servicios sanitarios, en especial el Titulo 11l del DS
MOP N° 121, reglamento de la ley general de servicios sanitarios; y en los oficios, instructivos y
manuales que para este efecto a dictado la Superintendencia, de los cuales se destacan, sin que

la enumeracion sea exhaustiva, los siguientes:

e Documento /ndicadores de calidad de servicio. Formulas de calculo. Especificacion de
la informacion base. Abril 2000, enviado por oficio SISS N° 908, de 13.04.2000, y
modificado por oficio DF N° 1930, de 05.10.2000 (también modifica oficio SISS N°
1942), oficio DF N° 2237, de 20.12.2000 (también modifica oficio SISS N° 1942) y
oficio DF N° 2545, de 15.11.2002.

Los atributos de calidad en la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado, que
estdn definidos en la normativa vigente y que corresponden a calidad del agua potable,
continuidad del servicio de agua potable y de alcantarillado de aguas servidas, condiciones de
presion del servicio y calidad del efluente de aguas servidas, adoptaran los niveles de calidad
gue establece la normativa y son los definidos en el Capitulo 1114, “Normas y criterios de
seguridad aplicables a la empresa modelo”, y complementados con el Capitulo 1114.2.2,
“Atributos de la prestacion del servicio”. En el caso de Lago Pefiuelas S.A., aplicardn solamente

los asociados a la etapa de produccion, por no tener ésta relacion directa con el usuario final.

422 Atributos de la prestacidn del servicio

Los atributos que tienen relacion con las condiciones de la prestacion de los servicios sanitarios
gue poseen estandares de calidad normados, adoptaran los niveles de calidad que establece la

respectiva normativa.

Asimismo, se consideran los criterios de optimizacion y expansion de los sistemas, los cuales

deben cumplir con la normativa vigente y con todas las exigencias que le establece la
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Superintendencia a las empresas prestadoras, lo cual asegura mantener los mismos niveles de

calidad en todo el horizonte de evaluacion considerado para calcular las tarifas.

A continuacion se presentan los atributos haciendo referencia a su correspondiente normativa:

4.2.2.1 Continuidad del servicio de agua potable

Segun lo dispuesto en el articulo 35 del la ley general de servicios sanitarios, “el prestador
deberd garantizar la continuidad y la calidad de los servicios, las que s6lo podran ser afectadas
por causa de fuerza mayor” agregdndose que, “sin perjuicio de lo anterior, podra afectarse la
continuidad del servicio, mediante interrupciones, restricciones y racionamientos, programados e
imprescindibles para la prestacion de éste, los que deberan ser comunicados previamente a los
usuarios. La entidad normativa podra solicitar los antecedentes respectivos y calificar dichas

situaciones”.

4.2.2.2 calidad de agua potable

Los requisitos de la calidad del agua potable deben atenerse al cumplimiento de lo establecido
en la NCh. 409 Of. 84.

4.2.2.3 cCalidad del servicio de conduccion y entrega del agua potable

Los niveles de calidad del servicio de conduccibn y entrega de agua potable deberan

corresponder a los establecidos en:

e En el dimensionamiento de la infraestructura de la empresa modelo, y su plan de

expansion, se ajustara a la norma NCh. 691/98.

4.3 Criterios de seguridad aplicables a la empresa modelo

La seguridad de la infraestructura sanitaria modelada, esta dada por el cumplimiento de normas
e instructivos, y por especificaciones técnicas del disefio. Dada que la Unica definicién se refiere

a captaciones mediante sondajes, no se consideran criterios de seguridad para la empresa.
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5 Demanda, niveles de pérdidas de agua potable y coeficientes de
dimensionamiento aplicables a la empresa modelo

5.1 Demandas a considerar para el disefio de la empresa modelo

Las demandas se calculardn con cumplimiento de los criterios sefialados en el Capitulo 1112,

sobre “Criterios de proyeccion de la demanda de la empresa modelo”.

El dimensionamiento de la infraestructura asociada al proyecto de reposicion de la empresa, se
efectuara para satisfacer exactamente la demanda anual actualizada o demanda de
autofinanciamiento (Q*). El dimensionamiento so6lo podra diferir del estrictamente asociado a

esta demanda, por consideraciones a los tamafios comerciales existentes en el mercado.

5.2 Coeficientes y factores de dimensionamiento de la empresa modelo

Para todos los efectos, los factores del Dia de Maximo Consumo y de la Hora de Maximo
Consumo, deben coincidir con los de los sectores atendidos por ESVAL y que son abastecidos

desde Lago Pefiuelas S.A.
Niveles de pérdidas eficientes de la empresa modelo

Para la etapa de produccién se considerara, si existe planta de tratamiento, que en ésta se

produce una pérdida maxima del 5% del volumen captado en la fuente.

6 Disefio y valorizacion de infraestructura

6.1 Consideraciones generales

En la determinacion de los costos de inversion en infraestructura operacional y apoyo de la
empresa modelo, se deberd emplear un método de valoracion de activos basado en la aplicacién
del concepto de costo de sustitucion. En efecto, este método implica establecer los activos y sus
componentes y determinar su valor seleccionando de las alternativas tecnoldgicas disponibles en
el mercado, la que resulte ser mas eficiente, desde un punto de vista técnico y econdémico,
reconociendo en los costos las potenciales economias de escala, restricciones geograficas y

normativas.
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Bajo este principio en el estudio tarifario, se podran utilizar entre otros los siguientes métodos

de valorizacién de inversiones:

e Costeo basado en la cubicacion estandar de obras tipos para distintos tamafios y la
aplicacion de precios unitarios obtenidos de contratos de obras construidas y de
cotizaciones a proveedores, incorporando las variables que explican el costo a partir

de las caracteristicas o componentes relevantes de la infraestructura.

e Costeo basado en la construccion de una funcion de costo a partir de una muestra de
presupuestos de obras construidas para distintos tamafios, incorporando ajustes a los

precios unitarios y depuracion de partidas de costos redundantes.

No obstante, tanto el disefio como la valorizacién de la infraestructura deberan considerar los
criterios indicados en los puntos 6.2, 6.3 de las presentes bases. Asi también, las fuentes de
informacién utilizar para la determinacién de los costos de inversion de infraestructura seran las
mas pertinentes en cada caso, siempre mostrando la fuente, sustento y validez de dicha

informacion.

6.2 Criterios generales de valorizacién

Para efectos de determinar el costo de inversién de la infraestructura tipo se debera considerar

en lo que corresponda lo siguiente:

a) Se entenderd como infraestructura operacional de agua potable, las obras
necesarias para la prestacion de dicho servicio en su etapa de produccién, como
captaciones superficiales, conducciones, estanques, plantas de tratamiento de
agua potable, plantas elevadoras de agua potable, telemetria y control (PLC's), y

grupos electrégenos (fijos), entre otras.

b) Se entendera por infraestructura de apoyo operacional, las obras asociadas a la
telemetria y control, equipos generadores, sistema de anti golpe de ariete,

macromedidor, entre otras.

¢) Se entendera como costo directo de inversion (CDI) de una infraestructura, el

costo resultante de la suma asociada a los costos de las componentes de:
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d)

0 Obras civiles: incluyendo movimientos de tierras (excavaciones, rellenos,

retiro de excedentes), obras de edificacion, obras de hormigén, camaras, etc.

0 Tuberias y accesorios, incluyendo el suministro e instalacion de tuberias de
diversos materiales, con sus correspondientes piezas especiales (sin

mecanismos), etc.

o0 Equipos, como motobombas, dosificadores, piezas especiales con mecanismos

(valvulas, ventosas, grifos, etc.)

o Instalaciones eléctricas, subestaciones aéreas, tableros eléctricos, enlaces de

fuerza y control y otros.

Se entendera como costo indirecto de inversion (CIl) aquellos costos asociados a
la infraestructura sanitaria que no son una componente fisica de la obra. Bajo

este concepto de costo se consideraran:

0 Instalacién de faenas. En este item se incluyen los gastos asociados a la
instalacion de oficinas en terreno, permisos municipales requeridos,
autorizacién del SERVIU para aquellas obras que comprometen vias publicas,
instalaciones sanitarias y eléctricas provisorias, y otros costos que deben

incurrir el contratista para la construccién de la obra.

0 Gastos generales. En este item se incluye los gastos de supervision, bodegas

de materiales, seguros, pago de derechos, otros.

o Utilidades.

0 Ingenieria. Este item se incluye el costo asociado a la elaboracién de planos y

documentacioén requerida para la construccion de la obra y otros.

0 Inspeccién técnica. Este item incluye los costos por concepto de laboratorios
de hormigones, mecéanica de suelos adicional, gastos de servicios asociados a

la oficina de la ITO.



EMPRESA MODELO 21

f)

Se considerara el niamero de instalaciones de faenas y contratos de ingenieria,
inspeccion y disefio que optimicen el proceso constructivo de la empresa modelo,
considerando las restricciones geograficas en las cuales debera enmarcar su
operacién. Los costos asociados al disefio, ingenieria e inspeccién técnica de las
instalaciones se deberan calcular como un porcentaje del monto total de inversién
de las obras correspondientes. En el caso de los medidores, arranques y uniones,
se debera considerar costos por concepto de la visacion de los proyectos de

ingenieria y la inspeccion técnica de las obras.

Costos de estudios y declaracion de impacto ambiental. De acuerdo a la
legislacion ambiental (ley de bases del medio ambiente, reglamento del sistema
de evaluacion de impacto ambiental), DS SEGPRES N° 30/1997 modificado por el
DS N° 95 del 7 de diciembre de 2002, sélo se reconoceran los costos originados
por el SEIA de los proyectos indicados en la letra o) del articulo 3 del reglamento
del SEIA, que efectivamente se hayan sometido y cuenten con la respectiva

resolucion de calificacién ambiental (RCA).

Para las plantas de tratamiento de agua potable que se encuentren construidos y
en operacion, después de la fecha de vigencia del sistema de evaluacion de
impacto ambiental, la empresa deberd indicar, dentro del plazo para la entrega de
informacién, la modalidad de ingreso al SEIA y una copia del presupuesto
adjudicado del estudio o declaracion ambiental desglosado en sus item

relevantes.

Las obligaciones establecidas en la RCA seran consideradas por la empresa

modelo.

Economias de escala y descuento por volumen. Los precios unitarios de las
distintas componentes de infraestructura o partidas de obras, deberan ser
corregidos por concepto de economias de escala debido a los volumenes de obra
comprometidos en contratos masivos que enfrenta una empresa modelo que
inicia su operacién. Para tales efectos se podra utilizar y aplicar, si es factible,
econémicamente, un criterio de descuento sustentado en la experiencia y

conocimiento de especialistas del sector, informacién de proveedores y otros
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9)

antecedentes validos para estimar este factor de descuento en los precios o

costos de inversion.

Tipo de terreno y longitud de napa. Para efectos de incorporar las diferencias de
costo en el movimiento de tierra en las conducciones de agua potable, se
considerara el tipo de terreno de acuerdo a la clasificacion del ex SENDOS y los
porcentajes de distribucién de terreno segun los antecedentes informados por la

empresa en el Plan de Desarrollo.

Tabla 111-1

Tipos de terrenos

Tipo |Nombre |Caracteristicas

lyll |Blando Tierra de relleno, arena, suelta, dunas, tierra vegetal, ripio
suelto

11 Semi-Duro | Ripio compacto, barro compacto, arcilla hUmeda.

v Duro Tosca, ripio arcilloso de aluvién y arcilla seca.

Vv Muy Duro | Roca blanda trabaja sin explosivo, maicillo endurecido.
VI y | Roca Roca trabajable con explosivos

VIl

h) Estandar de obra: Los elementos que se definen para cada tipo de obra

corresponden al estandar normal actualmente en uso. No sera factible incluir en
el estudio tarifario componentes adicionales a los indicados en el punto 6.2 c) del
capitulo 111, y cualquier elemento adicional que se incorpore a alguna de la obras
debera ser identificado y clasificado bajo alguna de las componentes definidas.
Asimismo, no sera posible reclasificar los elementos mencionados explicitamente

en estas bases.

Los elementos adicionales a incorporar serdn sélo los imprescindibles para dar

cumplimiento en forma eficiente a las normativas vigentes.

Entonces, entendiendo el estandar de la obra tipo como un estandar medio, es
factible que en algunos casos la obra existente y actualmente en uso sea de un

estandar diferente al definido. En estos casos los estudios podran valorizar tanto
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la obra tipo como aquella existente en terreno adoptadndose para la empresa
modelo aquella que entregue el menor costo total (que considera inversién,
operaciéon y mantencién), siempre y cuando cumpla la normativa vigente y

garantice la calidad y continuidad del servicio prestado.

i) T7ipo de edificaciones. Para las obras civiles asociadas a las infraestructuras
productivas como; bodegas, salas de maquinas, casetas, salas de control, se
dimensionaran en funcion de las necesidades especificas de cada infraestructura,
de acuerdo a la siguiente descripcién y la asimilacion que se hace referencia,

correspondiente a un estandar medio de ellas:

0 Tipo A: caseta y bodegas (asimilable al tipo MINVU C3).

0 Tipo B: Industrial monoriel (asimilable al tipo MINVU BB1).
0 Tipo C: galpones metalicos (asimilable al tipo MINVU CA3).
0 Tipo D: administrativos (asimilable al tipo MINVU C1).

) Recintos dnicos. Para todo recinto donde se emplace mas de una obra, debera
optimizarse toda instalacion que pueda ser comudn a ellas, esto es, instalaciones
eléctricas, edificaciones comunes, cierro del recinto, superficie de terrenos y

otras.

6.3 Criterios de disefio y valorizacion de la infraestructura de agua potable

A continuacion se presentan los criterios de disefio y dimensionamiento a considerar para
valorar la infraestructura de agua potable modelada en la etapa de produccién de los sistemas
indicados en el Capitulo 113, Identificacién de los sistemas a ser estudiados”, de las presentes
bases. Estos criterios corresponden, en algunos casos, a aquellos indicados en la normativa
vigente aplicable a las obras y en otros, a la practica habitual del sector sanitario en el disefio de

obras.
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6.3.1 Captacioén superficial

Esta infraestructura sanitaria tiene por objetivo captar agua cruda desde una fuente superficial,

procedente de corrientes, lagunas o lagos.

Para el costo directo de inversién, se consideraran las siguientes componentes principales:

Obras civiles: movimientos de tierra, elementos de hormigén, moldajes y otros.

Equipos: compuertas, valvulas, actuadores y otros..

Tuberias y accesorios: tuberias, piezas especiales, y otros.

Instalaciones eléctricas: tableros, enlaces de fuerza y control, sensores y otros.

6.3.1.1 Captacion superficial con o sin barrera frontal

Este tipo de captacion se valorara considerando, cuando corresponda, los siguientes elementos:
una barrera frontal de acuerdo a las dimensiones informadas en la base de infraestructura, una
compuerta metalica desripiadora, camara de captacién, enrocado de proteccion y camaras de

valvulas.

En los casos que exista en el recinto informado por la empresa, y sea efectivamente necesario,
se debera considerar como componente adicional a la captacion una unidad desarenadora, y

una conduccidn hasta ella desde la captacién.

El costo de inversidn de este tipo de captacion y de sus componentes debera ser determinado

en funcion de las siguientes variables:
e Longitud de la barrera, en metros (m).
e Altura de la barrera, en metros (m).

e Caudal de disefio de la captacion, en litros por segundo (1/s).
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6.3.2 Conduccién de agua potable etapa produccién

Esta infraestructura sanitaria tiene por objetivo conducir el agua desde las captaciones hasta las
plantas de tratamiento y/o hasta los estanques de regulacién. El agua puede ser conducida, ya
sea en presién (aduccién, impulsiéon) o escurrimiento libre (acueducto), segln si existe o no

suficiente diferencia de niveles.

El costo directo de inversidn de las conducciones de agua potable debera ser determinado en
funcién de la profundidad sobre la clave, medida en metros, didametro de la tuberia en
milimetros, la longitud de la tuberia en metros, el tipo de terreno, el porcentaje de presencia de

napa y considerando las siguientes componentes principales:
e Obras civiles: movimientos de tierra, camaras de valvulas, ventosas y otros.
e Equipos: vélvulas de corta, ventosas y otros.
e Tuberias y accesorios: tuberias, piezas especiales y otros.
¢ Instalaciones eléctricas (no aplica).

Para efecto del estudio tarifario se valorizaran los siguientes tipos de conducciones y se deberan
considerar los criterios que a continuacion se entregan para determinar el costo directo de
inversion.

6.3.2.1 Conducciones en acueducto

e El dimensionamiento se realizard con la expresibn de Manning, considerando el

coeficiente de rugosidad definido en la norma NCh. N° 1105.

e Se considera una pendiente del 7 o/o0, a excepcion de las obras especiales en que se

utilizara la pendiente real informada, en el caso de mantener el trazado existente.

e Una altura atil de escurrimiento de H/D = 0,7, para D < 1.000 mm y H/D = 0,8 para D >
1.000 mm.

e Se consideran camaras de inspeccién cada 250 m. de acuerdo al siguiente detalle:
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de=13 m si D<500 mm
dec=18 m si 500<D <1000 mm

S6lo Chimenea si D>1000 mm

e En el caso de obras especiales se considerard el numero de camaras existentes, en el

caso de que se mantenga el trazado.

e La profundidad sobre la clave sera de 1,5 m., salvo aquellas obras cuya singularidad
relativa a la profundidad de instalacion sea debidamente informada y respaldada por la

empresa.

6.3.2.2 Conducciones en presion

Se considera una velocidad minima de 1,5 m/s.

e La pérdida de carga friccional sera calculada mediante la expresion de Hazen-Williams.

e Las pérdidas de carga singulares se calcularan como equivalentes a un 5 % de la

anterior.
e Las ventosas se instalaran cada 500 m. de acuerdo a lo siguiente:

d=80 mm si D<600 mm

d=100 mm si 600<D<900 mm

d=200 mm si D>900 mm

e Los desagties se instalaran cada 2.000 m. de acuerdo a lo siguiente:

d=100 mm para D<500 mm

d=200 mm para 500< D <1000 mm
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d=250 mm para D >1000 mm

e En el caso de obras especiales se considerara el niumero de ventosas y desagies
existentes, en el caso de que se mantenga el trazado.La profundidad sobre la clave sera
de 1,5 m., salvo aquellas obras cuya singularidad relativa a la profundidad de instalacion

sea debidamente informada y respaldada por la empresa.

6.3.3 Planta de tratamiento de agua potable

En la determinacion del costo de inversion de las plantas de tratamiento de agua potable, se
debera establecer los procesos a los cuales debera ser sometida el agua cruda proveniente de
captaciones superficiales, para cumplir con la calidad exigida por la normativa vigente. En caso
de utilizarse varias fuentes de abastecimiento, con diferentes calidades de las aguas, sera la

combinacién de éstas la que podra determinar el proceso de tratamiento mas eficiente.

El costo directo de inversion de las plantas de tratamiento se determinard considerando los

siguientes componentes principales, cuando corresponda:

Obras civiles: movimientos de tierra, hormigones, moldajes y otros.

e Equipos: equipos de dosificacién, equipos de medicion de parametros, filtros, valvulas,

motobombas y otros.
e Tuberias y accesorios: tuberias y piezas especiales para las interconexiones hidraulicas.

e Instalaciones eléctricas: subestacién eléctrica, tableros, enlaces de fuerza y control y

otros.

Para tal efecto, la seleccion del tipo y nivel de tratamiento de agua dependera de la turbiedad
(NTU) y la presencia o no de parametros criticos (cloruros, sulfatos, sélidos disueltos, nitritos y
nitratos) que exceden los niveles establecidos por la norma en el punto de captacion. En este
sentido, el criterio que se debera utilizar para definir el proceso adecuado de tratamiento del

agua cruda seré el que se indica a continuacion:
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6.3.3.1 Fuente tipo I y fuente tipo Il con turbiedad de hasta 50 NTU, y sin

parametros criticos

Para fuentes superficiales, siempre sera obligatoria una etapa de filtracion en lecho

granular.

Para fuentes subterraneas, con turbiedades mayores a 5 NTU sera obligatoria una etapa

de filtracion en lecho granular.

6.3.3.2 Fuente tipo Il que no estan en el rango indicado en 6.3.3.1

En caso de utilizarse sistemas del tipo compacto, podran considerarse los procesos de

flocodecantacion mas filtracion.

Se considerara los procesos de floculacion, sedimentacién mas filtracién para turbiedades
comprendidas entre los 100 NTU y 500 NTU.

Se considerara los procesos de presedimentacion, floculacion, sedimentacidn mas

filtracion para turbiedades sobre 500 NTU.

6.3.3.3 Fuente tipo 11l con presencia de parametros criticos (cloruros, sulfatos,

solidos disueltos, nitritos y nitratos)

Se considerard un proceso de tratamiento basado en membranas para abatir los
parametros criticos que sobrepasan la norma y los procesos indicados en los puntos

anteriores para abatir turbiedad presente en la captacion.

En el caso de parametros para los cuales la norma NCh 409 permite solicitar una
excepcion al Servicio de Salud, en la definicion de requerimientos de tratamiento se
tendra en cuenta las autorizaciones otorgadas por el Servicio de Salud y la jurisprudencia

que tiene dicho servicio respecto de cada parametro.

La empresa, dentro del plazo que establece el articulo 5 del Reglamento de Tarifas,
debera hacer llegar a la SISS una copia de cada una de las resoluciones del Servicio de

Salud que autorizan a la empresa a utilizar alguna de estas excepciones.
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Una vez seleccionado el tren de proceso, el tipo de planta y el dimensionamiento de las

unidades asociadas a los procesos debera considerar como variable el caudal de disefio (I/s.).
Para efectos de determinar el costo de inversién debera considerar los siguientes criterios:

e Los items que se costearan corresponden a las unidades de tratamiento, equipos
dosificadores, las interconexiones hidraulicas, sistema de retrolavado de los filtros,
elementos de medicion y control, edificaciones destinadas a bodega, laboratorio y

servicios, urbanizacion y obras eléctricas.

e El tipo de planta a modelar podra ser del tipo compacta o convencional, en una 0 mas
unidades de tratamiento, lo cual dependera de la evaluacién de técnica y econdmica de

ambas modalidades.

6.3.4 Sistema de cloracién

La cloracion es el proceso de desinfeccion mas comunmente utilizado en el pais. Si bien el cloro
se aplica solo en su fase gaseosa, puede aplicarse también como sales, tal como los hipocloritos

de sodio y calcio, sobre todo en servicios de tamafio pequefio.

El costo directo de inversion del sistema de cloracién debera ser determinado en funcién del

caudal maximo diario y considerando los siguientes componentes principales:
e Obras civiles: movimientos de tierra, edificaciones.

e Equipos: equipos de dosificacion, bombas de eje horizontal, recipientes, cilindros,

contenedores, kits de seguridad, analizadores de cloro y otros.
e Tuberias y accesorios (no aplica).

e Instalaciones eléctricas: empalme, tableros, enlaces de fuerza y control, sensores, y

otros.

Para efectos de determinar el costo de inversién asociado al sistema de cloracion se deberan

adoptar los siguientes criterios:
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e Los tipos de tecnologia segun rango de caudal maximo diario a considerar,

aproximadamente, seran los siguientes:

Tecnologia Rango de Caudal (1/s)
Hipoclorito de Sodio Q<10

Cilindro de Gas Cloro 10<Q <200
Contenedor de Gas Cloro | 200 < Q <2000

e Para caudales sobre 200 I/s, se debra considerar dentro del equipamiento, un analizador

de cloro digital.

e Para caudales por sobre los 2.000 I/s. se considera como solucion optimizada el empleo
de 7ank Containers, sin embargo la empresa debera informar la tecnologia que emplea, a
objeto de ser considerada por esta Superintendencia en caso que corresponda. Una

solucién alternativa podra ser justificada en los estudios.

e En los equipos se considerara duplicidad en dosificadores de cloro, hipocloradores,
bombas booster. Ademas contempla los elementos de seguridad en los casos que

corresponda.

e En ausencia de informacion, para el dimensionamiento de los equipos debera
considerarse la aplicacion de una dosis de cloro maxima de 2 mg/Il. En todo caso dicha
informacion debera contener el respaldo necesario a objeto de justificar una dosis mayor,

anexando registros histéricos.

6.3.5 Sistema de fluoruracion

El costo directo de inversion del sistema de fluoruracion deberé ser determinado en funcién del

caudal maximo diario y deber& considerar los siguientes componentes principales:

e Obras civiles: movimientos de tierra, edificaciones y otros.

e Equipos: equipos de dosificacion, estanques, ablandadores, agitadores mecanicos,

equipos de andlisis y control, elementos de seguridad y otros.
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e Tuberias y accesorios (no aplica).
e Instalaciones eléctricas: tableros, enlaces de fuerza y control, sensores, y otros.

Para efectos de determinar el costo de inversion asociado al sistema de fluoruracién se debera

adoptar los siguientes criterios:

e Los tipos de tecnologia segun rango de caudal maximo diarios a considerar,

aproximadamente, seran los siguientes:

Tecnologia Rango de Caudal (1/s)
Fluoruro de Sodio (NaF) Q<200

Silicofluoruro de Sodio (Na,SiFg) | 200 < Q <800

Acido Fluorsilisico (H,SiFs) Q >800

e Los equipos incluyen bomba dosificadora, estanques y ablandadores de agua, en los

casos que corresponda.

e Para el dimensionamiento de los equipos, se considerara una concentracion de fldor

acorde a las recomendaciones de la resolucién Minsal pertinente.

6.3.6 Planta elevadora de agua potable

El costo directo de inversion de las plantas elevadoras de agua potable debera ser determinado
en funcion del caudal de disefio, la altura manométrica y deberd considerar los siguientes

componentes principales:
e Obras civiles: movimientos de tierra, pozo de aspiracion, sala de maquinas y otros.
e Equipos: grupos motobombas, valvulas y otros.
e Tuberias y accesorios: tuberias de acero, PVC, piezas especiales y otros.

e Instalaciones eléctricas: subestacion aérea, tableros, enlaces de fuerza y control,

sensores, y otros.
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Los principales criterios de disefio a considerar en estas obras son los siguientes:

e Para el dimensionamiento de los equipos de las plantas elevadoras, se debera considerar

la demanda maxima.

¢ Su funcionamiento considerara 24 horas diarias de operacion continua para el dia de

méxima demanda al final del periodo.

¢ Se deberan fundamentar técnica y econémicamente las eficiencias a considerar, mediante
catalogos de proveedores de los equipos, las que deberan contemplar un solo valor para

los equipos de motor sumergido, y otro para los de eje horizontal.

e El volumen del estanque de succién de las plantas tipo A se dimensionara para un

periodo de retencién maximo de 20 minutos.
¢ Velocidad minima de disefio en impulsiones de 1,5 m/s.

e Para determinar la altura de elevacion, la pérdida de carga friccional sera calculada

mediante la expresion de Hazen-Williams.

e Las pérdidas de carga singulares se calcularan como equivalentes a un 5 % de la pérdida

de carga friccional.

Para efecto del modelamiento, se consideran los siguientes tipos de plantas elevadoras.

6.3.6.1 Planta tipo A: pozo de aspiracion y sala de maquinas separadas

Esta planta elevadora cuenta con bombas de eje horizontal fuera del pozo de aspiracion.
Consiste en una estructura de hormigdén armado, que se divide en dos unidades, una el pozo de

aspiracion y la otra corresponde a la sala de maquinas.

6.3.6.2 Planta tipo B: bombas en el interior del pozo de aspiracion

Considera la instalacién de motobombas sumergibles en pozos de aspiracion. El pozo de succién
cumple la funcién de absorber las fluctuaciones de caudal y controlar el nimero maximo de

partidas de la bomba.
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6.4 Criterios de disefio y valorizacion de infraestructura de apoyo

A continuacién se presentan los criterios de disefio y dimensionamiento de la infraestructura de
apoyo operacional, la que en caso alguno es taxativa, pudiendo la empresa, presentar

adicionalmente otras obras, en forma justificada.

6.4.1 Macromedidor

El costo directo de inversion del macromedidor debera ser determinado en funcién del diametro

y considerara los siguientes componentes:

Obras civiles: camara y otros.

Tuberias y accesorios: tuberia, piezas especiales y otros.

Equipos: macromedidor y otros.

Instalaciones eléctricas: empalme, enlace de control, y otros (si corresponde).

6.4.2 Equipo generador

Esta infraestructura sanitaria tiene por objetivo respaldar el abastecimiento eléctrico en aquellas

instalaciones sanitarias que asi lo requieran.

El costo directo de inversion de esta infraestructura debera ser determinado en funciéon de la

potencia (KVA) y considerara los siguientes componentes:

e Obras civiles: movimientos de tierra, hormigones y otros.

e Equipos: equipo generador y otros.

e Tuberias y accesorios (no aplica);

¢ Instalaciones eléctricas: tablero de transferencia, enlaces de fuerza y control y otros.

La situacidon base esta dada por los equipos de respaldo existentes en la empresa real, los

cuales deberan ser informados por ésta, a mas tardar, en el proceso de entrega de informacién.
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Junto con la identificacion de los equipos de respaldo existentes, la empresa debera proponer
una optimizacién de la situacién base, indicando cuales de los equipos existentes se mantienen,

cuales se eliminan o son reemplazados y que otros equipos deben ser considerados.

Para plantas elevadoras de agua potable asociadas a fuentes Unicas de abastecimiento, la

potencia del grupo generador sera tal que permita la operacién continua del servicio.

Para los sistemas de tratamiento de agua potable, la potencia a considerar se determinara para

cada caso en particular teniendo en consideracion las caracteristicas de los equipos instalados

Para cumplir normativa respecto a niveles admisibles de ruido, la empresa debera informar
cuales de sus grupos generadores existentes fijos cuentan con gabinetes insonorizados,

indicando a la vez las caracteristicas de estos mismos.

6.4.3 Telemetria

Esta infraestructura sanitaria tiene por objetivo concentrar en uno o mas puntos o centros de
control las sefiales o pardmetros de funcionamiento de las instalaciones sanitarias. Este sistema
se basa en la instalacion de unidades remotas, equipos de transmision de datos, fuentes de
alimentacion y los accesorios necesarios para el montaje y las interconexiones que recolectan

informacién de los sensores y que controlan localmente la instalacion.

El costo directo de inversion debera ser determinado en funcién de la cantidad de subestaciones
(via red publica o via radio), estaciones repetidoras (con energia eléctrica o solar) y centro(s) de

control.

Para efectos de dimensionar y valorizar este tipo de sistema se debera considerar los siguientes

criterios:

e El nivel de supervision y operacién remoto de la infraestructura sanitaria, en cuanto al
namero y tipo de instalaciones a monitorear, grado de centralizacién de la informacion y
autonomia del sistema de telemetria, el cual estard determinado por la solucion de

minimo costo y técnicamente factible.
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e En el dimensionamiento del sistema de telemetria sélo se considerara la infraestructura

sanitaria incluida en el modelamiento de los sistemas de la empresa modelo.

e El nimero y tipo de variables a monitorear en forma remota o local deberan ser resultado
de la evaluacion técnica y econdmica correspondiente a las necesidades de gestion,

control y operacion de la infraestructura de la empresa modelo.

e Los elementos principales a que determinan el costo de inversién son: subestaciones,
comunicaciones, estaciones repetidoras, médems y UPS, hardware y software, entre

otros.

e En cuanto a la instrumentacién necesaria para efectuar el monitoreo de variables y la
transmision de informacion se deberd incluir en el costo de inversion de la infraestructura

en la componente instalaciones eléctricas.

6.5 Terrenos y servidumbres

Para efectos de determinar la superficie de terrenos de la infraestructura productiva sanitaria se

debera adoptar los siguientes criterios:

e Se debera considerar una superficie de terreno minima y necesaria para el
emplazamiento, habilitacibn y operacibn de cada infraestructura, tomando en
consideracion, los requerimientos y tamafio de aquella dimensionada a la demanda que

enfrenta la empresa modelo y el efecto de agrupar obras en un mismo recinto.

e Las conducciones de agua potable de la etapa de produccion se consideraran
emplazadas en terrenos rurales y urbanos de uso publico. En caso contrario, se
considerara una servidumbre de paso, para lo cual la empresa debera proporcionar la
informacién necesaria que avale y justifique el trazado por terrenos privados y su valor
cancelado (Contrato de servidumbre por escritura publica o Decreto de Expropiacion
MOP y sus modificaciones), de acuerdo a lo especificado en el Anexo N° 4 En caso de no
encontrarse debidamente regularizada la servidumbre, esta serd considerada con costo

cero.
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Los terrenos se deberan valorar bajo el concepto de valor mercado. Este criterio supone que los
valores asignados son representativos de los valores de transaccion mas probables que puedan
tener los bienes a la fecha de la valuacién e incluye los gastos operacionales asociados a la

compra del bien.

Para la infraestructura que se encuentra emplazada en terrenos de uso publico no se debera
considerar el costo de inversién en terreno. Este es el caso de las conducciones de agua
potable, y en general, todas las obras que se encuentren emplazadas en terrenos que cumplen

con la condicién de un bien nacional de uso publico.

En el célculo del precio de mercado de los terrenos se deberd considerar que:

e El precio de mercado ($/m2) estara definido por las condiciones de superficie,

emplazamiento y caracteristicas de equipamiento urbano del terreno en estudio.

e En elaboracion de los respaldos se podra utilizar como fuentes de informacién, entre
otras, avisos economicos de ofertas de terreno publicados en la prensa de circulacion
nacional, regional o comunal, portales inmobiliarios, ajustados por consideraciones de
mercado para reflejar el precio final de compra; y/o precios determinados por empresas

especializadas o disponibles en organismos publicos.

e En el caso de no disponer una cantidad suficiente de registros para determinar el precio
de terreno se deberd homologar los precios del terreno al valor estimado, de otras
comunas o localidades que presenten caracteristicas comparables en términos de

tamafo (poblacion), ubicacion geografica, uso de suelo, entre otras.

e En la determinacion del costo de inversion en servidumbres regularizadas, cuando no se
disponga del valor efectivamente cancelado, se debera considerar el 50% del precio del
terreno correspondiente, segun el sector y condiciones especificas que determinan las

caracteristicas por donde se emplaza dicha servidumbre.

6.6 Criterios de valorizacion otras inversiones

Se presenta a continuacion los criterios de valorizacion y/o dimensionamiento de aquellos
activos que pueden tratarse como recurso “gasto general” en el caso de su arriendo en el

mercado.
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Vehiculos, maquinarias y camiones: Para efectos de dimensionar y valorizar los
vehiculos, camiones y maquinarias de la empresa modelo se podra realizar un analisis de
las actividades y del personal que requieren su uso segun area funcional. Para ello no se
deberan considerar en la determinaciéon de la dotacién 6ptima los requerimientos de uso
gue demandan actividades de ingenieria, inspeccién técnica realizada por terceros, agua

potable rural y otras actividades que no corresponden financiar via tarifas normales.

Bodegas: Las bodegas se valorizaran sobre la base de un dimensionamiento de las
necesidades de la empresa modelo, a precio de mercado para instalaciones del tipo.. Su
dimensionamiento estara en concordancia con el dimensionamiento de los recursos

humanos y las necesidades de almacenamiento de insumos de la empresa modelo

Hardware y software: Para dimensionar las necesidades de inversion en hardware y
software se debera considerar la dotacion de personal, los requerimientos necesarios que
demanda el tipo de cargo definido y los requerimientos de gestién de la empresa modelo.
Asi también, se deberd considerar el uso compartido de recursos por mas de un
empleado o unidad administrativa, tal es el caso de impresoras y fax los cuales son

utilizados por personal de una misma area dentro de la empresa.

En relacion al hardware, los item a financiar corresponden a servidores, computadores
personales de escritorio, computadores personales portatiles, impresoras, redes, fax,
entre otos. Por otro lado, en relacion al software, se considerarén licencias, sistemas

operativos, sistema de informacion geograficos y sistemas integrados de gestion.

En el dimensionamiento de sistemas de informacion especificos como es el caso de los
sistemas de informacion geografico o sistemas integrados de gestion, si resulta eficiente
su consideracion, y si se utiliza el disefio y el costo incurrido por la empresa real, sélo se
debera reconocer como parte de las tarifas reguladas un porcentaje de la inversion
requerida para el desarrollo, implementaciéon y equipamiento de cada sistema, debido a

que estos sistemas brindan apoyo tanto a actividades reguladas como no reguladas.

Para tales efectos el porcentaje de descuento se podra determinar como el porcentaje

resultante de los ingresos totales de la empresa versus los ingresos de las actividades no
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reguladas y con tarifas independientes. La aplicacibn de otro criterio debera ser

justificado en el estudio.

Oficinas administrativas y comerciales: En la determinacion de la superficie de
oficinas administrativas y comerciales se debera considerar, entre otros aspectos, la
dotacion de personal, los estandares de calidad de servicios y la aplicacion de estandares
de superficie de oficinas para los distintos tipos de cargos definidos en la empresa
modelo. Para efectos de la comparacion de los estudios se deberd indicar el estdndar de

superficie aplicado a cada cargo.

Equipos de comunicaciones: Para efectos de determinar el costo de inversion
asociado al equipamiento de radio y telefonia se deberan definir distintos tipos equipos de
acuerdo a los diferentes cargos y requerimientos que plantean las funciones que

desempefian los empleados de la empresa modelo.

Mobiliario de oficina: Para efectos de determinar el costo de inversion asociado al
mobiliario de oficina se deberan definir distintos tipos o sets de muebles para satisfacer

las necesidades y funciones de los diferentes cargos considerados en la empresa modelo.

Criterios de determinacion del costo de arriendo de oficinas comerciales,
administrativas y bodegas: Los costos asociados a las oficinas comerciales,
administrativas y bodegas de la empresa modelo se consideraran como modalidad de
arriendo o inversion, lo cual debera ser evaluado economicamente, imputando dicho

costo en el item “gastos generales”.

Para efectos de determinar el costo en arriendo se utilizaran precios de mercado,
teniendo presente que el parametro ubicacion de las oficinas y bodegas es realizada por

la empresa modelo con criterio de obtener mayor eficiencia.
En el célculo del precio de arriendo de las oficinas y bodegas se debera considerar que:

Las oficinas comerciales y administrativas de la empresa modelo se ubicaran, cuando

corresponda, preferentemente, en lugares céntricos de cada comuna.
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6.7

El valor de mercado del arriendo correspondera a la mediana ($/M2), o el estadigrafo
estadisticamente representativo, determinado sobre la base de una muestra homogénea
y representativa de las ofertas de arriendo de oficinas y bodegas de las comunas en las
cuales se localicen. De acuerdo al parrafo anterior, para el caso de las oficinas
comerciales y administrativas de la empresa modelo, el valor de mercado del arriendo se
determinara considerando una muestra homogénea y representativa de las ofertas de

arriendo de oficinas en los lugares céntricos de las comunas donde se localicen

En elaboracion de las muestras se podra utilizar como fuentes de informacién, avisos
econdémicos de ofertas de oficinas y bodegas publicadas en la prensa de circulacion
nacional, regional o comunal; y/o bases de datos de precios de empresas especializadas o
disponibles en organismos publicos, entre otros, para el periodo 2004-2008. El tamafio de
cada muestra deberd considerar los registros necesarios para realizar las estimaciones

mediante un enfoque estadistico.

En caso de no disponer una cantidad suficiente de registros para determinar el precio de
arriendo de una comuna, si es factible, se podra homologar los precios de arriendo de
oficinas (bodegas) al valor estimado, a partir de las muestras representativas, de otras
comunas o localidades que presenten caracteristicas comparables en términos de tamafo

(poblacién), ubicacion geogréfica, uso de suelo, entre otras.

Sistemas de Vigilancia: Para efectos de determinar el costo de inversion asociado a
este concepto se debera considerar las necesidades de vigilancia de la empresa modelo.
La definicion del sistema de vigilancia eficiente debera considerar uso de personal y

equipos los equipos requeridos para su desarrollar su funcion.

Gastos de puesta en marcha

En este item de inversion, se debera considerar los gastos a financiar por la empresa modelo,

que corresponderan a todos aquellos costos asociados a la puesta en marcha, y que se efectlien

en el momento en que la empresa modelo se adjudica la concesién, punto que se define como

momento de inicio de actividades y autofinanciamiento.
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Bajo estas consideraciones, se consideraran como gasto de puesta en marcha, los siguientes

conceptos:

a) Reclutamiento y seleccion de personal, sistema de capacitacion, contratos de trabajo,

prevencion de riesgos, sistema de remuneraciones y reglamentos.

b) Analisis de requerimientos tecnolégicos, seleccién de alternativas, implementacién e

instalacion.

La empresa podra incluir otros conceptos de gastos de puesta en marcha, los que deberan

serjustificados en el estudio tarifario.

o Al respecto, es necesario enfatizar que los gastos de puesta en marcha que sean
considerados como pertinentes para el proceso tarifario seran considerados como

inversiones.

6.8 Capital de trabajo

En la determinacion de la inversidén en capital de trabajo para la normal operacién de la empresa
modelo, se debera considerar como tal el monto resultante de provisionar los costos de
operacion, administracion y ventas por un periodo asociado con el desfase (PD) entre el proceso

de facturacion y cobro (PFC) y el periodo medio de pago a los proveedores (PMP).

Para ello se debera aplicar la siguiente expresion:

CT(MM$/ Afio) :%

-CostosTotales(MM $/ Afio)

Donde, los Costos Totales Anuales corresponde a la suma de los costos de operacién y
mantencion, administracion y ventas estimados para la demanda de autofinanciamiento y el

periodo de desfase (PD) debera ser determinado con la siguiente expresion:
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PD = PFC — PMP

El periodo de facturacion y cobro (PFC) debera ser estimado segun lo estipulado en el articulo
113° y 114° del DS MOP N°1199/04 (ex - DS MOP N° 121/91) y la metodologia para estimar el

periodo medio de pago a los proveedores debera ser justificada en los estudios.

6.9 Criterios de valorizacion de obras especiales

Se considerard como Obra Especial el embalse Pefiuelas, para ello la empresa debera entregara
todos los presupuestos, memorias de calculos, planos y otros antecedentes que permitan su

valorizacion como tal. El plazo previsto de entrega corresponde al previsto en estas Bases.

6.10 Prestaciones no reguladas que comparten instalaciones con servicios regulados

Si el prestador satisface demandas previstas de servicios no regulados, utilizando activos
indivisibles del proyecto de expansion de los servicios regulados, para efectos del calculo de la
tarifa se considerara sélo una fraccién de los costos correspondientes, segun lo establecido en el

articulo 8° de la Ley.

En este contexto, la empresa debe informar a la Superintendencia los servicios no regulados y

activos 0 negocios ajenos a su concesion, de acuerdo a lo que establece el Anexo 4.

En caso que la prestadora utilice activos en conjunto con otros servicios publicos y tales activos
se hayan utilizado en la fijacién tarifaria del otro servicio, asi como la subcontratacion con
terceros de actividades conjuntas también con servicios publicos, para efectos del célculo
tarifario de considerara sélo la fraccion de los costos correspondiente. Informacion que se

deberé especificar segun lo indica el Anexo 4
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7 Metodologia para la determinacion de los gastos eficientes de la empresa
modelo

A continuacién, se presentan los aspectos fundamentales en los que se enmarcard el célculo de

los gastos eficientes.

Se consideraran los costos indispensables para producir y distribuir agua potable y para

recolectar y disponer aguas servidas.
Los costos se determinaran en moneda del 31.12.08.

La determinacidn de gastos eficientes se realizara mediante la optimizacion de los gastos de la
empresa real o aplicando Benchmarking de empresas de similares caracteristicas, debiendo

seleccionar las practicas mas eficientes.

La proyeccion de los gastos de operacion, mantencion, administracién y ventas se realizara en
base a indicadores gastos/m3 o gastos/cl segln corresponda. Estos indicadores se calcularan
con la informaciéon que proporcione la empresa respaldada en sus estados financieros o en
ausencia de esta con la que esta Superintendencia considere mas idonea como indicador de

gastos de la empresa modelo.

8 Otras consideraciones para la valorizacién de la empresa modelo

8.1 Tasa de costo de capital

La tasa de costo de capital, que permitird determinar los costos incrementales de desarrollo y
los costos totales de largo plazo se determina segun lo sefala el articulo 5° de la Ley, y los

articulos 38°, 39° y 40° del Reglamento y lo indicado en el Anexo 1 de las presentes bases.

8.2 Tasa de impuesto

El costo incremental de desarrollo y el costo total de largo plazo, se calcularan utilizando la tasa
de impuesto a la renta vigente para la empresa. Adicionalmente, se incluira, si corresponde, una

tabla de factores por el que se reajustara el CTLPN para distintos valores de la tasa de
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tributacion. Para determinar dichos factores, se dividird el CTLPN obtenido con cada tasa de

tributacion por el CTLPN obtenido con la tasa de impuesto a la renta vigente.

Los costos se determinaran sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (I1VA).

8.3 Depreciacion

El calculo de la depreciacion requerida para considerar los efectos tributarios debera considerar
una tasa de depreciacion lineal acelerada, es decir, tomando en cuenta 1/3 (un tercio) de la vida
atil contable correspondiente a cada item de inversion, de acuerdo a las disposiciones

establecidas para tales efectos por el Servicio de Impuestos Internos (SII).

8.4 Moneda para el costeo

Los costos y los cargos tarifarios se determinaran en moneda del 31.12.08.

8.5 Horizonte de evaluacion

Para efectos del calculo tarifario se utilizara como afio base el afio 2009 (afio 0).

9 Proyecto de expansion

Para la determinacion de las férmulas tarifarias, se definir4 el proyecto de expansion optimizado

del prestador.

Se entendera por proyecto o plan de expansién “aquel proyecto de inversion que contemple un
aumento significativo en el volumen de alguno de los servicios prestados por la empresa y/o
cambios relevantes en los procesos productivos necesarios para generarlos” (articulo 12° del

reglamento).

El proyecto de expansién optimizado se elaborard a partir de las soluciones técnicas que se
identifiquen en el proceso de modelamiento de la infraestructura de la empresa modelo, la cual

corresponderd a la alternativa de solucién mas eficiente.
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De acuerdo a la definicién anterior y tomando en cuenta si hubiere plan de expansiéon o no, la
determinacion de las formulas tarifarias, se hard con base a los costos incrementales de
desarrollo (con plan de expansién), o a los costos marginales de largo plazo (sin plan de

expansion) de la empresa modelo.

9.1 Costo incremental de desarrollo

Segun el inciso 2° del articulo 4° de la ley de tarifas, el costo incremental de desarrollo, se
define como, “aquél valor equivalente a un precio unitario constante que, aplicado a la demanda
incremental proyectada, genera los ingresos requeridos para cubrir los costos incrementales de
explotacion eficiente y de inversién de un proyecto de expansién optimizado del prestador, de
tal forma que ello sea consistente con un valor actualizado neto del proyecto de expansion igual

a cero”.

Para efectos de determinar el costo incremental de desarrollo, se considerara el plan de
expansion optimizado, determinado bajo el concepto de eficiencia y con la incorporacién de los
estandares de servicios exigidos, como niveles de pérdidas, coberturas, criterios de

dimensionamiento y otros, adoptados para la empresa modelo.

9.2 Costo marginal de largo plazo
En la situacién que no exista un plan de expansién, se determinard el costo marginal de largo

plazo segun lo establecido en los articulos 23, 24, 25 del reglamento.

Se entendera que no existe plan de expansién cuando no se requieran inversiones significativas,
por incremento de la capacidad del sistema o por cambios tecnoldgicos respecto a la situacion

base.

La determinacién de cambios significativos se determinara en cada caso.

9.3 Periodo de expansion

El calculo de los costos incrementales de desarrollo, se realizara considerando un periodo de

expansion de 15 afos.
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10 Proyecto de reposicion

10.1 Costos totales de largo plazo

El costo total de largo plazo se determina con base al proyecto de reposicion optimizado del
prestador. Para ello se debera disefiar una empresa eficiente que inicia su operacion, en el
entendido que realiza las inversiones necesarias para proveer los servicios involucrados e incurre

en los gastos que son propios del giro de la empresa, esto es, Produccién de agua potable.

El formular una empresa eficiente que inicia su operacion, implica la necesidad de simular una
competencia virtual, que evite traspasar las ineficiencias histéricas a los clientes, e incentive a

los prestadores la incorporacion de innovaciones tecnoldgicas en sus procesos.

El dimensionamiento de la empresa modelo debera considerar un tamafio que permita satisfacer
la demanda anual actualizada de los cinco afios comprendidos en el periodo de fijacion de

tarifas.

El proyecto de reposicidbn optimizado contempla las soluciones tecnolégicas vigentes mas
eficientes y por ende, requiere de una cuidadosa y detallada justificacion de la seleccién de

tipos, tamafos y tecnologia de soluciones a utilizar.

El nivel de gastos administrativos y el nivel de los costos de operacién del proyecto de
reposicion deben estar asociados a una empresa eficiente que inicia su operacién y que produce
y entrega los servicios sanitarios de acuerdo al nivel tecnoldgico determinado por la solucién

eficiente determinada para las inversiones.

Finalmente la determinacion del costo total de largo plazo debera considerar la vida util y el
valor residual de los activos, la tasa de tributacién vigente y la tasa de costo de capital. El
estudio debera explicitar la construccion del flujo de caja para la determinacién del costo total
de largo plazo del prestador, desglosado de acuerdo a los requerimientos establecidos en las

presentes bases.
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10.2 Demanda a considerar para el proyecto de reposicion

La demanda que se debe considerar en el proyecto de reposicién serd la que establece el
articulo 35 del reglamento. Esta demanda se determinard de acuerdo a lo expuesto en las
presentes bases en el Capitulo I112. “Criterios de proyeccién de la demanda de la empresa
modelo” y en lo que se establece en el Capitulo 1115.1, “Demandas a considerar para el disefio

de la empresa modelo”.

La anualidad correspondiente a la demanda anualizada de los cinco afios comprendidos en el
periodo de fijacion de tarifas y que se utilizar4 para dimensionar el proyecto de reposicion es
conocida como, Q* o demanda de autofinanciamiento. Su formula de célculo esta definida en la

letra (i) del articulo 35 del reglamento.
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Capitulo IV

TARIFAS DE EFICIENCIA, DE AUTOFINANCIAMIENTO Y RECAUDACION ANUAL

1 Tarifas de eficiencia y recaudacioén eficiente

Para el calculo de los cargos tarifarios es necesario utilizar tanto el proyecto de expansién como

el de reposicion presentados en el capitulo de empresa modelo.

Una vez realizado el proyecto de expansion de la empresa modelo, se pueden calcular los costos
de capacidad y volumen, en periodo punta y no punta, asociados a cada etapa del servicio

sanitario, utilizando las férmulas tarifarias que se describen en el articulo 19 del reglamento.

Las tarifas de eficiencia correspondientes a las etapas comprendidas en la prestacidn del servicio

sanitario se determinaran de acuerdo a lo establecido en el reglamento.

Se deberéa calcular una recaudacion eficiente, la cual serd el resultado de aplicar las tarifas
eficientes sobre la demanda de autofinanciamiento. Luego, se debe comparar esta recaudacion
eficiente con el costo total de largo plazo. En caso que existan diferencias entre ambos, se
debera ajustar las tarifas de eficiencia hasta igualar el costo total de largo plazo con la

recaudacion eficiente.

2 Factor de ajuste de autofinanciamiento

Se debe calcular un factor de ajuste autofinanciamiento para cada una de las etapas y sectores
tarifarios definidos en el estudio. Para el cargo adicion como fluoruracién se debe calcular un
factor de ajuste de autofinanciamiento para el escenario sin el adicional y otro incluyendo este
adicional. En el caso de los costos totales de largo plazo asociados a clientes, estos deben ser
considerados como una etapa independiente —Unica a nivel de empresa- para el calculo del

ajuste de autofinanciamiento.

3 Tarifas de autofinanciamiento

Las tarifas de autofinanciamiento son el resultado de aplicar el factor de ajuste de

autofinanciamiento a las tarifas eficientes.
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4 Polinomios de indexacion

Las tarifas definitivas seran indexadas por su propio indice (polinomio de indexacién), de modo
gue la estructura de costos sobre la cual se apliquen los coeficientes de variacion de los precios
de los insumos, sea representativa de la estructura de costos de la empresa modelo, disefiada

para la determinacién de tarifas.

Los indices representativos de los coeficientes de variacion de precios de los insumos a
considerar seran los informados por el INE y, tratdndose de indices no informados por dicho
instituto, seran los determinados por esta Superintendencia, los cuales se construiran sobre la
base de los indices que informen instituciones de reconocido prestigio en el dmbito nacional o

internacional.
Los indices a utilizar corresponden a los siguientes:

¢ Indice de Precios al Consumidor (IPC): publicado por el INE (o el que este instituto

sefiale como su continuador).

e Indice de Precios al Por Mayor de Productos Nacionales Categoria Industrias
Manufactureras (IPMNI): publicado por el INE (o el que este instituto sefiale como su

continuador).

o Indice de Precios al por Mayor de Productos Importados Categoria Industrias
Manufactureras (IPMI1): publicado por el INE (o el que este instituto sefiale como su

continuador).

En el estudio tarifario se determinaran las ponderaciones de cada componente del polinomio de
indexacion, las cuales deben expresarse linealmente, de modo que la suma de ellos sea igual a

uno.

Se determinaran los polinomios de indexaciéon para cada cargo tarifario’ y a nivel de empresa,

considerando un Unico polinomio para las tarifa de produccién con fldor.

1 } -
Estos es cargos variables de produccion.
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5 Resumen de las féormulas tarifarias

En el anexo N° 3 de estas bases, se definen los cuadros que deben contener los respaldos de
las férmulas tarifarias calculadas en el presente estudio. En estos cuadros se detalla el formato
de entrega de los costos incrementales de desarrollo, tarifas eficientes y de autofinanciamiento

por sector tarifario, y los polinomios de indexacion.
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Capitulo V

ESTRUCTURA Y CONTENIDO DEL ESTUDIO TARIFARIO

1 Presentacion del estudio tarifario

Como se sefialdé en el Capitulo | de estas bases, el presente documento constituye las bases
para la determinacion de las férmulas tarifarias aplicables a la empresa LAGO PENUELAS S.A.,

para el periodo 2010-2015.

Con el propésito de conjugar los principios de contradictoriedad y escrituracion del

procedimiento tarifario se precisa lo siguiente:

a) Tanto las observaciones a las presentes bases como las discrepancias han de
presentarse en conformidad con la normativa vigente, acompafiando copia impresa de la

presentacién y archivo magnético en formato Word;

b) El estudio tarifario adoptara la estructura que ordena el punto 2 siguiente, y debe ser
entregado en copia impresa y archivo magnético en formato Word, sin perjuicio de los

requerimientos especificos contenidos en las presentes bases.

2 Definicion de la estructura del informe del estudio tarifario
DEFINICION DE ESTRUCTURA Y CONTENIDO DEL INFORME TARIFARIO
Estructura y Contenido del Informe de Tarifas

El informe del estudio debera contener, al menos, los siguientes capitulos:
1. Introduccion

2. Descripcion General del Estudio

3. Caracterizacion del Sistema a Tarificar

4. Proyeccion de Demanda

5. Determinacion de la tasa de costo de capital
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6. Determinacion del valor del agua cruda
7. Definicion de sistema modelo
— Criterios de eficiencia
— Modelamiento del sistema
8. Definicidn del Proyecto de Expansion y el Proyecto de Reposicion
— Los Costos Incrementales de Desarrollo
— Calculo de las Tarifas Eficientes
— Determinacion de la Demanda de Autofinanciamiento (Q*)
— Dimensionamiento de las instalaciones
— Determinacion del Costo Total de Largo Plazo
— Vidas utiles consideradas
9. Determinacién de los aportes de terceros
10. Determinacion de las Tarifas de Autofinanciamiento
11. Determinacion de aportes de financiamiento reembolsables
12. Polinomios de indexacion
13. Determinacion de tarifas por interconexion de Agua Potable

14. Definicion de los Resultados a Comparar

Un resumen de los principales resultados del estudio de tarifas se presentara en los formularios
especificos que se entregan en el Anexo 4. El objetivo es facilitar la comparacion entre el

estudio a realizar por la Superintendencia y la empresa.
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Los resultados considerados en los formularios son los siguientes:

— Paradmetros utilizados para calcular la demanda

— Demanda proyectada

— Demanda de autofinanciamiento

— Factores utilizados para el dimensionamiento de obras

— Costos incrementales

— Tarifas de eficiencia

— Recaudacion Eficiente

— Costo total de largo plazo

— Tarifas de autofinanciamiento

— Aportes financieros reembolsables

— Cargos por interconexién a intermediarios

8. Definicién del Proyecto de Expansién y el Proyecto de Reposicion

— Los Costos Incrementales de Desarrollo

— Calculo de las Tarifas Eficientes

— Determinacion de la Demanda de Autofinanciamiento (Q*)

— Dimensionamiento de las instalaciones

— Determinacion del Costo Total de Largo Plazo

— Vidas utiles consideradas
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9. Determinacién de los aportes de terceros

10. Determinacion de las Tarifas de Autofinanciamiento

11. Determinacion de aportes de financiamiento reembolsables

12. Polinomios de indexacion

3 Definicion de cuadros de respaldo del estudio tarifario

En el anexo N° 3 de estas bases, “Cuadros de resumen del estudio tarifario”, se definen el
formato de las tablas que permitirdn construir los respaldos de los resultados del estudio

tarifario.
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Capitulo VI

ANEXOS

Los anexos incluidos en las presentes bases y que forman parte integrante de ellas para todos

los efectos legales, son los siguientes:

e Anexo 1 Metodologia de determinacion de la tasa de costo de capital.

e Anexo 2 Metodologia de determinacion del valor del agua cruda

e Anexo 3 Respaldos de las formulas tarifarias

e Anexo 4 Solicitud de Informacién
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1 Metodologia de determinacion de la tasa de costo de capital

1.1 Introduccion

Tanto en el articulo 5 de la ley como en los articulos 38 al 40 del reglamento de tarifas, se
definen la metodologia de calculo, las fuentes de informacidén y otros aspectos necesarios para
determinar la tasa de costo de capital.

En el presente anexo, se explicitan de manera detallada los aspectos implicitos en la

determinacién de la tasa de costo de capital, asi como también aquellos aspectos que deban ser
interpretados o aclarados para evitar errores en la aplicacion de la metodologia.

1.2 Definiciones

Tasa de costo de capital: corresponde a la suma de la tasa interna de retorno promedio mas
un premio por riesgo.

Tasa interna de retorno promedio: corresponde a la tasa interna de retorno promedio
ofrecida por el Banco Central para sus instrumentos reajustables en moneda nacional de plazo
igual o mayor a ocho afios.

Premio por riesgo: corresponde a la suma ponderada del premio de los factores de riesgo por
tamano y el premio de los factores de riesgo por tipo de usuario.

1.3 Modelo
El articulo 5 de la ley de tarifas define que la tasa de costo de capital “correspondera a la tasa
interna de retorno promedio ofrecida por el Banco Central, para sus instrumentos reajustables

en moneda nacional de plazo igual o mayor a ocho afios, mas un premio por riesgo que no
podré ser inferior a 3% ni superior a 3,5%".

Lo establecido por la ley de tarifas queda resumido en la siguiente formula:

r=r;+r,

donde:

r : tasa de costo de capital.
If : tasa interna de retorno promedio.

I . premio por riesgo.
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Por consiguiente, a continuacion se presenta la metodologia para determinar tanto la tasa
interna de retorno promedio como el premio por riesgo.

1.3.1 Determinacion de la tasa interna de retorno promedio

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 5 de la ley de tarifas, las tasas de interés promedio
deben ser obtenidas de los instrumentos, en moneda nacional y de plazo igual o superior a 8
afos, ofrecidos por el Banco Central de Chile (BCCH). Por consiguiente, se deben utilizar las
tasas de mercado primario, promedio mensual, publicadas por el BCCH.

El mismo articulo dispone que el periodo a considerar para el calculo de la tasa interna de
retorno promedio no puede ser inferior a 6 ni superior a 36 meses. Con todo, segun el texto
expreso de la ley, el periodo para establecer el promedio se contard siempre a partir de un afio
contado hacia atras desde la fecha del vencimiento de las tarifas vigentes.

En consecuencia, observando las restricciones indicadas en la ley de tarifas, sélo pueden
considerarse las tasas internas de retorno promedio de los papeles emitidos por el BCCH en sus
licitaciones efectuadas en el periodo a partir de un afio, contado hacia atras, desde la fecha del
vencimiento de las tarifas vigentes.

Actualmente, los Unicos papeles que cumplen con las condiciones antes expuestas son los bonos
del Banco Central de Chile en UF (BCU), emitidos a 10 y 20 afios plazo; por lo que, sélo se
deben utilizar las series de estos bonos para realizar el calculo del periodo que se sefiala méas
adelante, en la metodologia de célculo.

A continuacion se explica detalladamente la metodologia que se debe aplicar para calcular la
tasa interna de retorno promedio. En este calculo se pueden distinguir dos etapas: primero, la
eleccioén del tipo de instrumento y su plazo, y segundo, la seleccion del periodo para obtener el
promedio.

1.3.1.1 Seleccion del instrumento y su plazo

El reglamento establece que: “El tipo de instrumento y su plazo se determinara seleccionando
aguel instrumento reajustable en moneda nacional, que presente los mayores montos transados
en el mercado secundario de renta fija, durante los 24 meses anteriores a la fecha de inicio del
proceso de fijacion de tarifas respectivo, segun lo establecido por los boletines mensuales de la
Bolsa de Comercio de Santiago”.

Por su parte, la ley de tarifas establece que el tipo de instrumento seleccionado debera tener un
plazo igual o mayor a ocho afos. Es necesario aclarar que el plazo establecido por la ley se
refiere a “afios al vencimiento”, es decir, que un instrumento a 10 afios emitido hace dos afos,
tiene hoy un plazo al vencimiento de ocho afios.?

2 por ejemplo, un papel con un plazo al vencimiento de ocho afios y once meses, se considera de ocho afios, es decir, se trunca al
entero.
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Por lo tanto, para la eleccion del plazo del instrumento®, se seleccionara aquel correspondiente
al mayor monto transado en el mercado secundario de renta fija* en los Ultimos 24 meses
anteriores al inicio del proceso de calculo tarifario.

Si el nimero de afios al vencimiento no coincide con el plazo de emisién del instrumento, se
seleccionara, de los instrumentos cuyo plazo de emisiébn sea el méas cercano al plazo de
vencimiento seleccionado, aquel que presente los mayores montos transados para el periodo de
24 meses mencionado anteriormente.

A su vez, el reglamento establece que: “En el caso que dos 0 més instrumentos reajustables en
moneda nacional del Banco Central presentasen los mayores y exactamente los mismos montos
transados en el periodo considerado, se seleccionara aquel que exhiba la mayor estabilidad. Se
entenderd por estabilidad la desviacion estandar que presente la tasa interna de retorno de cada
instrumento reajustable en moneda nacional del Banco Central de Chile durante los 24 meses
sefalados”.

Las caracteristicas del tipo de instrumento que se debe seleccionar estéan ligadas a la liquidez, es
decir, que en cualquier momento se pueda comprar o vender este instrumento sin castigo en el
precio y a la estabilidad, por la cual tiene que ser lo menos volatil posible.

Para los efectos de identificar los volumenes transados por cada instrumento emitido por el
Banco Central de Chile, se utiliza la informacion oficial de las transacciones de instrumentos de
renta fija (TIRF), publicada por la Bolsa de Comercio de Santiago.

Para ilustrar el procedimiento, se presenta un ejemplo (jError! No se encuentra el origen de
la referencia.l). En este recuadro® se puede observar que el instrumento con 8 afios al
vencimiento es el mas transado® en el mercado secundario. Si en el caso que coincidan
exactamente los montos mas transados de dos o mas instrumentos diferentes, se discrimina por
la desviacién estandar de la tasa interna de retorno, en el periodo de 24 meses, escogiéndose
aquel que muestre el menor valor dentro del periodo de analisis.

Tabla -1

Montos transados por instrumento como %o del total transado

Afos al 8 afnos 9 afos 10 afos 11 afos 12 afios
vencimiento del

instrumento

3 El tipo del instrumento quedd ya determinado por los bonos ofrecidos por el BCCH en UF (BCU), segin lo sefialado con antelacion.
* El mercado secundario de renta fija en Chile es la Bolsa de Comercio de Santiago.

® El periodo relevante para el anlisis corresponde a los 24 meses anteriores a la fecha de inicio del proceso de fijacion de tarifas.
Asi, por ejemplo, si el proceso comienza en enero de 2008, el periodo relevante es de enero de 2006 a diciembre de 2007.

® El concepto de mas transado, es sobre la base de monto total transado tomando en cuenta sélo los instrumentos relevantes para
el andlisis, es decir, aquellos que cumplen con las condiciones sefialadas en la ley, en el reglamento y en las presentes bases. En
este caso, como ya se dijo, corresponden a los BCU.
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Porcentaje del 40% 5% 0% 25% 30%

total transado

Supongamos que existen 2 instrumentos del Banco Central que cumplen con la condicién
planteada en la ley de tarifas, con plazos de emision de 9 y 12 afios respectivamente.

El plazo al vencimiento més transado es el de 8 afos, con un 40%. Dado que no existe un
instrumento con igual plazo de emision, se asimila al instrumento con plazo méas cercano, que
en este caso es el instrumento emitido a 9 afios.

1.3.1.2 Seleccion del periodo

El periodo considerado para el célculo de la tasa interna de retorno promedio del instrumento
reajustable del Banco Central, debera estar comprendido entre 6 y 36 meses a partir de un afio
contado hacia atras desde la fecha del vencimiento de las tarifas vigentes’.

Dentro del lapso de 6 a 36 meses, definido en el inciso anterior, se optara por el numero de
meses para el cual el promedio mensual de la tasa interna de retorno de dicho instrumento,
mostrd ser mas cercano a la tendencia de la misma tasa, a lo largo de la historia de la serie mas
larga de datos de esta variable. Las series consideradas para este célculo corresponderan a las
tasas interna de retorno promedio ofrecidas por el Banco Central en las licitaciones de sus
instrumentos reajustables en moneda nacional.

La tendencia de la tasa interna de retorno se definird como el valor esperado de la tasa para los
meses siguientes al ultimo mes considerado en el promedio mensual calculado de acuerdo a lo
seflalado anteriormente. Para el calculo de los valores esperados histéricos de la tasa, debera
considerarse un namero no menor de 12 meses y no mayor que el correspondiente al periodo
tarifario. Particularmente, se recomienda no utilizar mas de 12 meses para la tendencia con el
objeto de evitar restringir el nUmero de datos disponibles para realizar el calculo del estimador
eficiente.

Con el objeto de efectuar estos célculos con una base comun, la Superintendencia entregara,
conjuntamente con el premio por riesgo, la serie de tasas internas de retorno del instrumento
seleccionado.

Con el objeto de ilustrar el procedimiento descrito anteriormente, para determinar el periodo
que se debe considerar para obtener el promedio de la tasa, a continuaciéon se presenta un
ejemplo de la aplicacion de la metodologia de calculo.

" El periodo que debe considerarse para este calculo es a partir de enero del afio 2009, hacia atras.
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El periodo a encontrar serd aquel niumero de meses que se consideraran para el célculo de la
tasa interna de retorno promedio. Este periodo no puede ser menor a 6 meses ni mayor a 36
meses.

De lo anterior se deduce que se deben crear series de promedios® de tasas entre 6 y 36 meses”,
(un ejemplo se muestra en la Tabla -2), los cuales se deben comparar con la tendencia de la
misma tasa. Esta tendencia se obtiene del valor esperado (también promedio geométrico), de al
menos 12 meses hacia delante, contando el Gltimo mes, que se usé para calcular las series de
promedios mencionadas anteriormente. En este caso también se debe elegir el nUmero de
meses que se usara para obtener la tendencia, de 12 meses hasta 60, que es la que
corresponde al periodo tarifario™.

De la comparacion entre las series promedios de tasas y la tendencia se elegira aquella serie
que presente el menor error'!. La serie asi elegida proporciona el periodo para calcular la tasa
promedio, es decir, si se determina que la serie de 30 meses es la que tiene menor error con
respecto a la tendencia, el periodo sera 30 meses.

8 Estos promedios seran geométricos, y no aritméticos.

9 Se recomienda para efectos de simplificacion del célculo, que se tomen periodos cada seis meses, por ejemplo 6, 12, 18, 24, 30,
36 meses.

% Con el propésito de minimizar la pérdida de grados de libertad, que se produce al disminuir el nimero de observaciones, se
recomienda utilizar una tendencia de 12 meses.

! Definida como se sefiala mas adelante, en la formula especifica de calculo.
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Tabla -2
A B C E F G H | J
mes |Prbc 8 afios [Promedio |Promedio |[Tendencia|Tendencia|Diferencia |Diferencia [Diferencia |Diferencia
6 meses |8 meses |12 meses |14 meses |(B-E)"2 (B-F)"*2 (C-E)"2 (C-F)~2

1 6,44

2 6,65

3 6,40

4 6,26

5 6,49

6 7,32 6,58 7,25 7,14 0,45 0,31

7 7,05 6,68 7,20 7,09 0,27 0,16

8 7,65 6,84 6,77 7,10 6,99 0,07 0,02 0,11 0,05

9 7,41 7,01 6,89 7,02 6,89 0,00 0,01 0,02 0,00
10 7,59 7,24 7,00 6,91 6,79 0,11 0,21 0,01 0,05
11 7,51 7,42 7,14 6,79 6,69 0,40 0,53 0,13 0,21
12 7,51 7,45 7,31 6,67 0,61 0,40
13 7,48 7,52 7,44 6,56 0,93 0,77
14 7,65 7,52 7,48
15 7,38 7,52 7,52
16 6,99 7,42 7,44 Promedio 0,35 0,21 0,24 0,08
17 6,58 7,26 7,33 Error 0,59 0,46 0,49 0,28
18 6,38 7,06 7,17 Elegida
19 6,45 6,89 7,04
20 6,52 6,71 6,91
21 6,40 6,55 6,78
22 6,30 6,44 6,62
23 6,07 6,35 6,46
24 6,10 6,30 6,35
25 6,13 6,25 6,29 Tasa promedio 6,29

En la Tabla -2 se puede apreciar un ejemplo del célculo del error, para determinar el periodo. En
la columna A se encuentran las tasas de la serie original, en B y C estdn dos series de
promedios geométricos para 6 y 8 meses respectivamente; en E y F estan las tendencias para
12 y 14 meses.

Para calcular la diferencia (columna G) entre el promedio de 6 meses (columna B) y tendencia
de 12 meses (columna E), en el ejemplo, se calcul6 el promedio considerando desde el mes 1 al
mes 6 (para el mes 6), del mes 2 al 7 (para el mes 7) y asi sucesivamente para los meses
siguientes. Consistente con lo anterior, para la tendencia, se considero del mes 7 al 18(para el
mes 6), del 8 al mes 19 (para el mes 7) y asi sucesivamente. En las columnas G, H, I, J estan
las diferencias al cuadrado de las distintas combinaciones que resultan entre las series y las
tendencias. Al final de estas columnas se calcula el error para todas las combinaciones,
encontrandose para este caso, que la combinacion entre el promedio de 8 meses y la tendencia
de 14 meses es la combinacion que presenta el menor error. Por lo tanto, el estimador elegido
es 8 meses, el cual define el nUmero de meses que se debe utilizar para calcular la tasa interna
de retorno promedio.

Para este célculo se consideran todas las tasas de interés ofrecidas por el BCCH en sus
licitaciones, abarcando desde la Gltima tasa de la serie del papel escogido, hasta el nimero de
periodos calculados hacia atras, en este ejemplo 8 meses. El promedio geométrico entre estas 8
tasas es la tasa interna de retorno promedio, para lo cual es necesario considerar las tasas
internas de retorno promedio publicadas por el BCCH, contando desde un afio hacia atras del
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vencimiento de las tarifas vigentes (en el ejemplo corresponde a 6.29). En caso que no existan
tasas en el periodo mas cercano al vencimiento de las tarifas vigente, no se puede considerar
como valido el estimador planteado y se debe buscar otro papel que cumpla con lo establecido
en la ley de tarifas.

En términos formales, la férmula para el célculo del error estandar es la siguiente:

n—(m-1)—j . . 5
(Tendenmaiyjj - PMowIiflym)

n—-(m-1)-j

V6<m<36yV 12 <j< Periodo Tarifario

Donde E es el error a calcular.
m es el numero de meses utilizados para calcular el promedio movil.
J es el numero de meses utilizados para calcular la tendencia, y
n es el numero de meses que tiene la serie mas larga de datos de la
variable.

Para determinar la duracion del periodo se utilizara la serie historica de las tasas de interés en
venta de instrumentos reajustables ofrecidas por el Banco Central de Chile.

Si las series historicas mencionadas en el parrafo anterior son publicadas con base 360 dias,
deben ser corregidas de acuerdo a la siguiente formula:

)
[1+ r%J = [1+ |36J

donde r365: tasa calculada en base 365 dias.

i 360: tasa calculada en base 360 dias.
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1.3.2 Premio por riesgo

En articulo 39° del reglamento, se sefiala: “Para la determinacion del premio por riesgo de cada
prestador, que no podra ser inferior a 3% ni superior a 3,5%, se clasificaran los prestadores,
segln un conjunto de variables que reflejen las caracteristicas del mercado, las condiciones de
explotacién y las caracteristicas de las inversiones de cada prestador, y que permitan cuantificar
las diferencias de riesgo no diversificable de las empresas”.

Las condiciones de explotacién y las caracteristicas de las inversiones estaran referidas al
tamafio de las empresas, medido por la valorizacion del patrimonio, activos y ventas anuales,
para el que se establecen categorias de riesgo por este concepto, que estardn determinadas
entre 3% vy 3,5%.

La variable representativa de las caracteristicas de mercado, estara referida al tipo de usuario.
Para la clasificacion de las empresas por tipo de usuario se considerara el nivel de consumo y la
concentracion por tipo de usuario, y se estableceran categorias para los niveles de riesgo entre
3y 3,5%.

El premio por riesgo se determina como la suma ponderada del premio por riesgo por tamafo y
el premio por tipo de usuario.

1.3.2.1 Premio por riesgo asociado al tamario

Se utiliza el tamafio de la empresa como una variable proxy, inversa a la probabilidad de
quiebra, con lo cual se puede realizar una diferenciacion del nivel de riesgo asignado a cada
empresa. Con este objeto, se definiran niveles de premio atendiendo al tamafio de la empresa
determinado por la suma del patrimonio, activos y ventas anuales, considerando las cifras de los
Estados Financieros del prestador.

La Superintendencia determinara para el proceso tarifario que corresponda el premio por
tamafio, utilizando como fuente de informacion los estados financieros de los prestadores de
servicios sanitarios, al 31 de diciembre del afio 2008.

1.3.2.2 Premio por riesgo asociado al tipo de usuario

El premio por riesgo asociado al tipo de usuario se determina tomando en cuenta dos variables,
porcentaje de facturacion de clientes residenciales sobre el total facturado y el porcentaje de
consumo estacional de balnearios sobre el consumo total.

1.3.2.2.1 Porcentaje de facturacién de clientes residenciales sobre el total facturado

Se considera como variable relevante inversa al factor de riesgo por tipo de usuario el
porcentaje de metros cubicos consumidos por tipo de cliente de tipo residencial, que se calcula
dividiendo el total de metros cubicos facturados por los prestadores a clientes de tipo
residencial, por el total de metros cubicos facturados por la empresa, en el mismo periodo anual
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a que se refieren los estados financieros utilizados como base para determinar el factor de
riesgo asociado al tamafio.

1.3.2.2.2 Porcentaje de consumo de balnearios con alta estacionalidad sobre consumo total

de la empresa

El consumo de algunos sistemas con caracteristicas de balnearios es mas sensible al ciclo
economico que el resto de los servicios de las empresas. Esto se explica presumiblemente
porque la decision de tomar vacaciones es sensible a la situacion econdmica de los individuos.

En tal sentido, el consumo de balnearios tendria una mayor correlacion con el ciclo econémico
gue otro tipo de localidades, lo que involucra un riesgo no diversificable que deberia ser
considerado en el premio por riesgo del calculo de la tasa de costo de capital.

Para ello se introduce este componente del premio por riesgo a través de la siguiente
metodologia.

Con la estadistica de facturacién de consumo, del mismo periodo considerado para determinar el
porcentaje de facturacion de clientes residenciales sobre el total facturado®?, se debe determinar
el porcentaje de consumo de todos los balnearios de cada empresa con alta estacionalidad
sobre el total de consumo de la empresa, lo que determina su “nivel de estacionalidad”. Para
determinar el premio asociado a esta variable se debe realizar lo siguiente: se ordenan todas las
empresas en forma relativa, de mayor a menor “nivel estacionalidad”, luego se relativiza en
forma lineal el premio, asignandole el mayor premio a aquella que tiene el mas alto “nivel de
estacionalidad” de las empresas sujetas al analisis de relativizacion. No estardn sujetas a la
relativizacion de estacionalidad todas aquellas empresas que presentan nivel de estacionalidad
mayor al 50%.

El premio se obtiene de la siguiente ecuacion:

Y x0,5

Premio = +3.0

Donde:
Y: Porcentaje obtenido por la empresa.

Z: Variable de escala que indica el porcentaje mas alto obtenido por una empresa.

2 En este caso desde enero de 2008 hasta diciembre de 2008.
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El premio por riesgo asociado al tipo de usuario se obtiene de la siguiente forma:

Mo =0.5x71,, +0,9xr,,

Donde:
rou : Premio por riesgo asociado al tipo de usuario.

rour - Premio por riesgo asociado al tipo de usuario debido a proporcion de clientes

residenciales.

rou : Premio por riesgo asociado al tipo de usuario debido a proporcion de consumo en

balnearios.

Finalmente, el premio por riesgo se obtiene de acuerdo a la suma ponderada de ambos factores
de riesgo, por tamafio y tipo de usuario, segun la formula:

r, = 0,5x My + 0,5x Mo
Donde:
I, @ Premio por riesgo.
I > Premio por riesgo asociado al tamaiio.

I, : Premio por riesgo asociado al tipo de usuario.

1.3.3 Fuente de informacién

Las fuentes oficiales para obtener la informacion requerida para determinar la tasa de costo de
capital se detallan a continuacion.

1.3.3.1 Tasa interna de retorno promedio

a) Bolsa de Comercio de Santiago, Base de Datos de /las Transacciones de Instrumentos de
Renta Fifa, TIRF. Se utiliza para determinar el instrumento.

b) Banco Central de Chile, Sintesis Monetaria y Financiera Para determinar el nimero de
meses. Se utiliza para definir “el periodo” y la tasa interna de retorno promedio.
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1.3.3.2 Premio por riesgo

a) Balances y estados financieros de las empresas: para obtener la valorizacion del
patrimonio, activos y ventas anuales.

b) Formularios enviados mensualmente a la Superintendencia: para obtener la informacién
de los metros cubicos consumidos por los distintos tipos de usuarios.

c) Boletin Banco Central de Chile: para de la UF y el valor del dolar, la UF corresponde al 31
de diciembre y el ddlar observado al Gltimo dia de transaccién, ambos del afio 2008. El
dolar si se requiere expresar en délares las cifras obtenidas de los estados financieros.
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2 Metodologia de determinacion del valor del agua cruda

2.1 Aspectos generales

La valorizacion del agua cruda consistird en la determinacion de la inversién en derechos de
aprovechamiento de agua, requeridos para abastecer la demanda de autofinanciamiento de
cada sistema de la empresa modelo. Este célculo se realizard cumpliendo el siguiente
procedimiento:

a) Se calculara un valor Unico del I/s para cada fuente de abastecimiento de agua cruda
que se considere, asignandose dicho valor a cada una de las captaciones que
correspondan a dicha fuente;

b) Dicho valor se determinara en base a una metodologia basada en informacién de las
transacciones efectivas de derechos de agua;

¢) En caso de que la metodologia indicada en el punto anterior no pueda utilizarse por
falta o insuficiencia de informacién de transacciones, se ocuparan las metodologias
de valorizacién indirecta descritas en el presente capitulo.

2.2 Definicién de mercados de agua

Se identificara para cada sistema las fuentes de abastecimiento de agua cruda. Para la
delimitacion de dichas fuentes, se ocuparé la informacion oficial de la DGA.

Solamente se calculard el valor del agua cruda (VAC) en aquellas fuentes que no haya
posibilidad de obtener nuevos derechos de agua, por la via de solicitarlos a la DGA. Para el caso
contrario, el VAC seré igual a cero.

La empresa deberd entregar toda la informacion, validada por la DGA, respecto a la
imposibilidad de obtener derechos de la DGA. En caso que no entregue esta informacion
fidedigna dentro el plazo dispuesto en el articulo 5 del reglamento, valdra la informacién que
recolecte la Superintendencia respecto a cada una de las fuentes de abastecimiento.

2.2.1 Aguas superficiales

El mercado de los derechos de aprovechamiento de aguas superficiales estara definido por las
transacciones de derechos de aguas en una misma fuente. Si la fuente corresponde a un rio
seccionado de acuerdo con las normas del Cédigo de Aguas, se considerara que cada seccién
corresponde a un mercado de aguas diferente, calculandose el VAC a este nivel.
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2.2.2 Identificacidén de las captaciones de las empresas sanitarias

Una vez definido cada mercado de derechos de agua, sea superficial o subterrdneo, se asociara
las captaciones de la empresa modelo a cada uno de ellos. De esta manera, el VAC se calcula a
nivel de fuentes.

2.3 Método de valor de las transacciones

Este método consiste en estimar el precio del agua cruda que se extrae de una fuente, a partir
de la informacién obtenida de transacciones reales de derechos de agua consuntivos,
permanentes y continuos en dicha fuente.

Los precios de los derechos de agua deben estar expresados en caudales (litros/segundo). Para
el caso de mercados donde existan una o mas asociaciones de usuarios, se determinard también
el valor de la accion u otra unidad indicada en los documentos de la asociacion de usuarios de
dicho mercado. La conversién a I/s de cada transaccion se hara segun lo indicado en el capitulo
de capacidad de fuentes.

Esta metodologia se aplicard para valorizar el agua cruda de todas aquellas fuentes que

constituyan mercados con informaciéon de transacciones que cumplan los requisitos definidos
mas adelante.

2.3.1 Base de datos de transacciones

La muestra de precios de mercado se obtendra de la base de datos que se construya a partir de
los registros de transacciones de derechos de agua, existentes en los Conservadores de Bienes
Raices.

El registro de transacciones a extraer de los Conservadores de Bienes Raices debera cumplir los
siguientes requisitos:

a) El registro de datos debe ser continuo en el tiempo, cubriendo un periodo de cinco
afos desde el 31 de diciembre de 2008 hacia atrds. El esquema del registro de
transacciones con el detalle de su contenido se encuentra explicado en anexo 4.

b) La base de datos de transacciones debera ser depurada de acuerdo a lo establecido
en el numeral 3.3.2. Las partes deberan acordar en un periodo de tiempo no
superior a 30 dias corridos, a partir de la fecha de entrega de informacion requerida
en las bases, la Base de Datos sobre la cual se estimara el VAC. Para estos efectos,
la empresa deberd entregar la base, seglin el esquema indicado la Tabla 11.1 del
Anexo 4, en el periodo de entrega de informacién prevista en estas bases (articulo 5
del reglamento). Si no se logra acuerdo, se usard la base obtenida por la
Superintendencia.

2.3.2 Depuracién de la base de datos

Para las inscripciones que no presenten diferencias en la fecha de transaccién, comprador,
vendedor y mercado relevante, independientemente de si poseen informacién de montos y
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caudales, deben agruparse los registros de caudal y monto transado en una sola transaccion. De
esta forma, el precio del derecho seréa igual a la razén entre los montos totales y los caudales
totales de todas las inscripciones correspondientes a una misma transaccion, y sera considerado
como una observacion de precio en la base de datos.

La base de transacciones, corregida en la forma sefialada en el numeral anterior, se depurara
eliminando los registros que tengan las siguientes caracteristicas:

a) Inexistencia de la informacién del nimero de acciones o del caudal que se transa.

b) Imprecision del valor de la transaccion.

¢) Imposibilidad de identificar el tipo de ejercicio de que se trata o transacciones que
corresponden a derechos que no sean consuntivos, permanentes o continuos.

d) Compraventas en conjunto con otros bienes.

e) Tratos con calidad de herencias, derechos de aguas originales y traspasos simbdélicos
entre familiares.

f) Transacciones hechas por empresas sanitarias

g) Transacciones con caudales inferiores a 0,05 I/s

Una vez efectuada esta validacion, se deberan actualizar los precios, utilizando la UF de la fecha
de transaccion, y expresarse en pesos del 31 de diciembre de 2008 por litro por segundo.

2.3.3 Determinacién del VAC

Una vez aplicados los criterios de validacion y conversion antes descritos, se utilizara la Base de
Datos de Transacciones Depurada para determinar el VAC para la fuente, siempre y cuando el
namero de transacciones sea igual o mayor que 20.

Antes de determinar el VAC se deberan excluir los registros que correspondan a valores atipicos
en relacién a la distribucion de precios unitarios de derechos de agua.

El VAC a aplicar para valorizar la inversién en derechos de agua de la empresa modelo debera
corresponder a aquel estadigrafo que mejor represente el precio de mercado del recurso.

Cuando el numero total de transacciones para la base de datos depurada sea inferior a 20, se
ampliara el periodo considerado para incluir las transacciones utilizadas en el proceso tarifario
anterior, debiendo completarse con las transacciones que no se registraron entre el fin del
periodo de la base de transacciones de dicho proceso y el comienzo del periodo de la base de
transacciones del presente proceso tarifario.

En el caso que la fuente sea un embalse propiedad de un tercero y exista un contrato de venta
de agua cruda con el prestador, el VAC serd el minimo entre el valor por I/s del contrato y el
valor estimado con la metodologia de transacciones o con la metodologia indirecta, segun
corresponda.
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2.4 Casos en que no se puede aplicar el método de transacciones

Cuando haya un numero inferior a 20 transacciones validadas en una fuente, el VAC se
determinara segun el método del Valor indirecto del Agua Cruda.

24.1 Aplicacién para fuentes superficiales

Para el caso de una fuente superficial donde no haya disponibilidad de derechos, el VAC
correspondera al minimo entre los siguientes valores:

e Valor del I/s del agua subterranea en el mismo mercado.

o Valor del I/s del agua superficial de otro mercado que sea asimilable en términos de
caracteristicas hidroldgicas y condiciones de oferta y demanda por derechos de agua.

e Promedio del valor del I/s de agua cruda superficial del resto de los sistemas con VAC
estimado.

o Valor de I/s de agua superficial obtenido para la misma fuente en el proceso tarifario
anterior (siempre y cuando este valor sea mayor que cero).
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3 Respaldos de las férmulas tarifarias

A continuacién se encuentran los cuadros de respaldo de las formulas tarifarias. Dichos cuadros

deben ser presentados en Excel en el evento del intercambio.

Cuadro N° 0 Sector Tarifario

Sector
SISTEMAS Localidad Tarifarios
VALPARAISO 1
VINA DEL MAR 1
QUILPUE 1
RENACA 1
VILLA ALEMANA 1
CONCON 1
. . PLACILLA DE PENUELAS 1
Gran Valparaiso- Limache- La Calera-
. CURAUMA 1
Quillota-La Cruz
LIMACHE 2
ARTIFICIO 3
HIJUELAS 3
LA CALERA 3
LA CRUZ 4
QUILLOTA 4
SAN ISIDRO 4
Cuadro N°1 Demanda Asociada a Cada Subsector Tarifario
Sistema Sector Tarifario Variable Unidad [2009]2010]2011]2012] 2013] 2014] 2015] 2016] 2017] 2018] 2019] 2020] 2021 ] 2022 2023] 2024
Sistema 1 Sector tarifario 1 Clientes N°
Consumo A.P. No Punta m3/Afio
Consumo A.P. Punta* m3/Afio
Consumo A.P. Sobreconsumo |m3/Afio
Consumo A.P. Anual m3/Afio
Consumo A.S. No Punta m3/Afio
Consumo A.S. Punta* m3/Afio
Consumo A.S. Sobreconsumo |m3/Afio
Consumo A.S. Anual m3/Afio
Nota *: No incluye Sobreconsumo
Cuadro N°2 Demanda de Autofinanciamiento
Sistema Sector Tarifario | Consumo A.P. No Punta | Consumo A.P. Punta*| Consumo A.P.Sobreconsumo Consumo AP Anual
m3/afio m3/afio m3/afio ma3/afio
Total Empresa
Nota *: No incluye Sobreconsumo
Cuadro N°3 Costos Incrementales de Desarrollo ($ Dic. 2008)
Costos Incrementales Sector Tarifario 1 Sector Tarifario N

Produccion de A.P.Sin Fluor
CVP1 ($/m3)
CVP2 ($/m3)
CVP3 ($/m3)
CID Parejo
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Cuadro N°4 Tarifas de Eficiencia ($ Dic. 2008)

Tarifas de Eficiencia

Sector Tarifario 1

Sector Tarifario N

Produccién de A.P.Sin FllGor

CV No Punta ($/m3)

CV Punta ($/m3)

CV Sobreconsumo ($/m3)

Cuadro N°5 Recaudacion a Tarifas de Eficiencia (MM$ Dic. 2008)

Recaudacién Anual (MM$)

Sector Tarifario 1

Sector Tarifario N

Produccién de A.P. Sin Fllor

Cuadro N° 6 Costo Total de Largo Plazo (MM$ Dic. 2008), Con Impuesto (17%)

Costo Total de Largo Plazo (MM$)

Empresa Sector Tarifario 1

Sector Tarifario N

Produccién Sin Flaor

Inversién

Valor Presente Reposicion

Valor Presente Depreciacion

Valor Residual Presente

Inversion Aportes de Terceros

Valor Presente Depreciacién Aportes de Terceros

Valor Residual Presente Aportes de Terceros

Gastos Areas Operacionales

Gastos Areas No Operacionales y Costos Institucionales

CTLPN

Cuadro N°8 Tarifas de Autofinanciamiento ($ Dic. 2008), Con impuesto (17%)

Tarifas de Autofinanciamiento

Sector Tarifario 1

Sector Tarifario N

Producciéon de A.P. Sin Fluor

CV No Punta ($/m3)

CV Punta ($/m3)

CV Sobreconsumo ($/m3)

Cuadro N°12 Aportes Financieros Reembolsables ($ Dic. 2008)

[AFR ($/m3)

| Sector Tarifario 1 |

| Sector Tarifario N |

[Costo Capacidad Sistema Produccién de A.P. Sin Flior

Cuadro N°13 Polinomios de Indexacién

Variable

Definicién I.P.C. 1.P.M.N.1. I.P.M.LI.
Cvil Cargo variable por produccién de agua potable en periodo no punta.
Cv2 Cargo variable por produccién de agua potable en periodo punta.
Cv3 Cargo variable de sobreconsumo por produccién de agua potable en periodo punta.

Revision de Proyectos

AFR Produccién
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4 Solicitud de Informacion

INDICE

1 Requerimiento de Informaciéon de Demanda

2 Niveles de Calidad

3 Requerimiento de Informacion de Infraestructura

4 Requerimiento de Informacion de Obras Especiales

5 Requerimiento de Informacion de Presupuesto Proyectos
6 Requerimiento de Informacion de Cartografia

7 Requerimiento de Informacion de Costos y Gastos
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1. Requerimiento de Informaciéon de Demanda

Tabla N°1.1 Sectores de Consumo AP

Indicar los sectores de consumo AP asociados a cada localidad y sistema de acuerdo a la Tabla
N°1.1.

Tabla N°1.3 Proyeccion de Poblacién Abastecida, Coberturas, Clientes, Arranques y Consumo AP

Para completar la Tabla N°1.3 se debe tener en consideracion lo siguiente:

Se debe incluir la informacién de clientes, arranques y consumos de caracter gratuito, en la

clasificacién de cliente correspondiente.

Para las proyecciones de clientes, arranques y consumos AP, en caso de que el porcentaje de
consumo no residencial supere el 20%, se deben separar las proyecciones por tipo de cliente
(residencial y no residencial), en caso contrario o bien si existen fundamentos para no separar,

se debe informar en la columna “Total”.

Los consumos unitarios podran ser expresados en términos de consumo por cliente

m3/cliente/mes o en dotacion de consumo en |t/hab/dia.

Los clientes totales corresponden a los clientes de AP (con o sin alcantarillado) mas los clientes

que solo tienen servicio de AS.

Se debe sefialar los consumos fuera del territorio operacional, servicios rurales y otros consumos

no regulados que da la empresa.

Los datos histoéricos deben coincidir exactamente con el SIFAC.

La poblacién flotante se solicita para aquellas localidades con estacionalidad pronunciada.

Tabla N°1.5 Clientes AP, Arranques y Consumo AP Totales por Localidad y Sector de Consumo
AP

Para el periodo 2006-2008, indicar los datos correspondientes segun los sectores de consumo

AP definidos en la Tabla N°1.1
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En cada localidad los datos entregados deben coincidir exactamente con la informacion

contenida en el SIFAC.

Tabla N°1.7 Relacién de Sectores de Consumo AP y AS

2. Niveles de Calidad

Considerando la particularidad de la empresa, que sélo esta interconectada con ESVAL, este

concepto no aplica.

3. Requerimiento de Informacion de Infraestructura

La empresa debera informar su catastro de infraestructura a diciembre del 2008, de acuerdo a
la siguiente solicitud de informacion. La solicitud de informacion de infraestructura que la
empresa deberd entregar, debera ser preparada en planillas, complementada con los archivos

de cartografia especificados en este anexo.

Teniendo en cuenta que existen semejanzas en los modos operativos y funcionales entre las
distintas obras que constituyen la infraestructura de la empresa, se ha establecido la siguiente
clasificacibn de obras segun Obras Tipo, que es de caracter general y aplicara segun

corresponda:
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Codigo Obra Tipo Obra Tipo
101 Captacién en Rio
102 Captacién en Canal
103 Captacion en Lago
201 Captacién mediante Drenes
202 Captacién mediante Punteras
203 Captacion mediante Sondajes
204 Captacién mediante Norias
301 Plantas Elevadoras de Agua Potable Tipo A
302 Plantas Elevadoras de Agua Potable Tipo B
303 Plantas Elevadoras de Agua Potable Tipo C
304 Plantas Elevadoras de Agua Potable Tipo D
305 Plantas Elevadoras de Agua Potable Tipo E
351 Plantas Elevadoras de Aguas Servidas
401 Estanques Semienterrados y Enterrados
402 Estanques Elevados
501 Plantas de Tratamiento de Agua Potable
601 Sistemas de Desinfeccién
701 Sistemas de Fluoracion
801 Red de Distribucién
901 Red de Recoleccion
1001 Arranques
1002 Medidores
1003 Uniones Domiciliarias
1101 Conducciones de AP
1151 Conducciones de AS
1201 Sistemas de Tratamiento de Aguas Servidas
1402 Macromedidores
1403 Reductoras de Presion
1404 Anti Golpe de Ariete
1405 Atraviesos
1501 Recintos
1503 Servidumbres
1601 Grupos Electr6genos
1602 Subestaciones
1604 Telemetria

Cada Obra Tipo definida en este cuadro tiene asociada una o mas tablas, que deberan ser

completadas por la empresa de acuerdo a la infraestructura que posea.

La empresa deberd hacer uso de las tablas para informar la totalidad del catastro, incluyendo

terrenos y servidumbres.

Nota Importante: En las tablas se esté requiriendo el codigo de obra. Al respecto, se debe

informar el cdédigo que identifica inequivocamente a la obra (identificador Unico), el que

correspondera al asignado por la empresa para informar la base de infraestructura a diciembre

del 2008. En caso de no existir este cédigo, lo debera asignar, considerando que no pueden

existir dos registros con un mismo c6digo en una misma tabla.

Para especificar la informacién que se solicita, se crearon tablas que contienen las siguientes

columnas:



ANEXOS

Cod_Atributo: Indica el cddigo del atributo a informar

Atributo: Indica el nombre del atributo a informar

Tipo Atributo: Indica el tipo de valor que debe ser informado para el atributo. Los posibles

tipos son: Texto, Entero, Real.

Descripcién Atributo: Corresponde a la descripcion del atributo.

Valor Atributo: Para algunos atributos, sélo se aceptan ciertos valores de acuerdo a una lista

predefinida. Los valores aceptados se muestran en esta columna.

El detalle de los atributos solicitados por Obra Tipo, descripcion, tipo y valores

atributo, se muestra a continuacion:

Tabla N° 3.1 Captacion en Lago o Embalse

aceptados segun

Tratandose de un embalse, no llenar atributos 6 y 7.

Tabla N°3.2 Plantas Elevadoras de Agua Potable Tipo A

Cod_Atributo [Atributo Tipo Atributo |Descripcion Atributo Valor Atributo
1 Sistema Texto Sistema al cual pertenece la obra
2 Nombre Obra Texto Nombre que Identifica a la obra
3 Cod. Obra Texto Cddigo que Identifica a la obra
4 Afio Construccion [Entero Afio en que concluye la construccion de la obra
5 Estado Uso Entero Indica el estado de uso 1;2;3;4;5
6 Caudal Disefio Real Caudal de disefio de la captacion (I/s)
7 Altura de la Torre Captacion _ [Real Se indicara la altura de la torre de captacion (m)
8 Telemetria rEmero Transmision a distancia de las variables (via RTU) 0;1
9 Telecontrol |Entero Control a distancia de la infraestructura (via RTU)